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1. Einleitung

Die demographische Entwicklung der kommenden Jahrzehnte bringt eine stark wachsende
Zahl an pflegebedUrftigen Menschen mit sich. Mit der steigenden Nachfrage sind héhere Kos-
ten fUr die &6ffentliche Hand verbunden (European Commission, 2018, Famira-MUhlberger et al.,
2017, Grossmann — Schuster, 2017). Dies fUhrt zu einer zunehmenden Bedeutung der Pflege im
politischen Diskurs. In der jUngeren Vergangenheit zeichnete sich dieser jedoch vorwiegend
durch das Setzen von EinzelmaBnahmen (Verldngerungen Pflegefonds, Abschaffung Pflegere-
gress, usw.) aus, langfristige Konzepte zur Bewdltigung der demographischen Herausforderun-
gen fehlen allerdings bislang.

Zentral scheint die Frage nach der kinftigen Ausgestaltung von Pflege- und Betreuungsdiens-
ten, zumal das Potential informeller Pflege durch Angehdrige mit sinkenden HaushaltsgréBen,
steigender Frauenerwerbsquote und gréBerer rdumlicher Mobilitat der jUngeren Generationen
kontinuierlich abnimmt. Pflege zu Hause stellt in Osterreich trotz dieser Entwicklungen immer
noch die Uberwiegende Pflegeform dar. Viele Betroffene winschen sich einen Verbleib in den
eigenen Raumlichkeiten im Pflegefall — oft auch dann, wenn die Pflegeintensitat die Moglich-
keiten der Angehorigen Ubersteigt. Auch der Gesetzgeber raumt mit der Verabschiedung des
Pflegefondsgesetzes im Jahr 2011 den mobilen Diensten explizit Vorrang gegenuber dem sta-
fiondren Bereich ein. Neben dem Ausbau der mobilen Dienste wurde mit der EinfGhrung und
Forderung der 24-Stunden-Betreuung im Jahr 2007 eine weitere Betreuungsform der hduslichen
Pflege gestarkt (Famira-MUhlberger, 2017).

Vor diesem Hintergrund — sowie dem jungsten politischen Diskurs zum Vermdgensregress im sta-
fiondren Bereich und der zunehmenden Bedeutung der 24-Stunden Betreuung - steht im vor-
liegenden Bericht der Bereich der mobilen Dienste im Fokus. Die derzeitige und kinftige sozio-
okonomische Bedeutung dieser Dienste wird aus unterschiedlichen Perspektiven beleuchtet
werden. Auch der kinftige Bedarf an Pflege- und Betreuungspersonal sollen aufbauend auf
bereits vom WIFO angewandten Projektionsmethoden quantifiziert werden!). Ziel ist es dabei,
die Rolle mobiler Dienste im Kontext des &sterreichischen Pflegesystems zu analysieren und evi-
denzbasierte Schlussfolgerungen und Handlungsfelder in Bezug auf mobile Dienste als wesent-
lichen Bestandteil eines effizienten Pflegesystems aufzuzeigen.

Kapitel 2 dieser Studie stellt die Bedeutung der mobilen Pflege- und Betreuungsdienste in Os-
terreich dar. Dabei werden die GréBenordnungen des Pflegesystems in Osterreich vorgestellt
und diese einem kurzen internationalen Vergleich unterzogen. Dieses Kapitel zeigt zudem die
volkswirtschaftliche Bedeutung mobiler Pflege- und Betreuungsdienste in Osterreich auf Basis
eines regionalen Input-Output-Modells.

1) Mangels DatenverfUgbarkeit kann jedoch keine Unterscheidung der verschiedenen Dienstleistungen (etwa Heim-
hilfe, Hauskrankenpflege) bzw. Berufsgruppen (etwa diplomierte Gesundheits- und Krankenpflege, Pflegeassistenz,
Heimhilfe, usw.) getroffen werden, sodass sich Aussagen nur auf mobile Dienste insgesamt beziehen kénnen. Eine Un-
terteilung nach verschiedenen Dienstleistungen wdére zweifelsfrei erstrebenswert, eine solche ist in Osterreich jedoch
gemdB Verordnung zur Pflegedienstleistungsstatistik nicht vorgesehen und deshalb auch nicht von der amtlichen Pfle-
gedienstleistungsstatistik erfasst (siehe https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe 2 Abfrage=Bundesnormen&Ge-
setzesnummer=20007987 bzw. hitp://www.statistik.at/web de/statistiken/menschen und gesellschaft/soziales/sozial-
leistungen _auf landesebene/betreuungs und pflegedienste/index.html).

WIFO


https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20007987
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20007987
http://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/sozialleistungen_auf_landesebene/betreuungs_und_pflegedienste/index.html
http://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/sozialleistungen_auf_landesebene/betreuungs_und_pflegedienste/index.html

Kapitel 3 diskutiert den Einfluss kUnftiger gesellschaftlicher Entwicklungen auf die Nachfrage
nach Pflegedienstleistungen. Es zeigt sich, dass positive gesundheitliche Entwicklungen der &l-
teren Menschen die Pflegeinzidenz reduzieren und so einen dampfenden Effekt auf die Nach-
frage nach Pflegedienstleistungen haben. Andererseits werden eine hdhere Frauenbeschéfti-
gung, verdnderte Haushaltsstrukturen in Richtung mehr Einpersonenhaushalte das Pflegepo-
tential der Familie d&@mpfen und die Nachfrage nach Pflegedienstleistungen steigern. AuBer-
dem sind StUckkostensteigerungen durch steigende Reallbhne sowie ein steigender Anteil an
pflegeintensiverer Multimorbiditét durch die absolute und relative Zunahme an Hochbetagten
zu erwarten. Verdnderungen in der Bevdlkerungsstruktur zeigen jedoch auch, dass das Ange-
bot an Pflegepersonen unter Druck kommen wird.

Kapitel 4 liefert ein Update der WIFO-Projektionen der Nachfrage- und Kostensteigerungen von
mobilen Diensten und Pflegedienstleistungen insgesamt (wie zuletzt in Famira-MUhlberger et
al., 2017) erstmals auf Basis der Daten von 2016 und erstmalig auch fir den mit dem Nachfra-
geanstieg verbundenen, kUnftigen Personalbedarf. Diese Projekfionen werden in einer mittle-
ren, unteren und oberen Variante présentiert, um eine Spannweite von mdglichen Entwicklun-
gen auf Basis unterschiedlich stark ausgeprégter Annahmen sowie deren Sensitivitat zu zeigen.

Kapitel 5 verwendet die mittlere Variante des Basisszenarios (folglich als "Hauptszenario" be-
zeichnet) aus Kapitel 4 als Vergleichsbasis fUr vier unterschiedliche Politikszenarien, die in Kapi-
tel 5 entwickelt und operationalisiert werden. Diese bilden die Folgen moglicher politischer
MaBnahmen ab, welche zu Verschiebungen im Befreuungsmix an Sachleistungen im &sterrei-
chischen Pflegesystem gegenUber dem Hauptszenario fUhren. In Abstimmung mit dem Auf-
tfraggeber im Vorfeld der Analyse, wird im ersten Politikszenario davon ausgegangen, dass die
stationdren Dienste einen stdrkeren Zulauf als bei Projektion des Status quo des Basisjahres 2016
erfahren (z. B. durch den Wegfall des Vermdgensregresses), im zweiten Politikszenario werden
die Effekte einer Zunahme der 24-Stunden-Betreuung (z. B. durch eine héhere Férderung der-
selben) analysiert, im dritten Politikszenario werden die Effekte einer Zunahme der mobilen
Dienste (z. B. durch eine starkere Tarifférderung derselben) diskutfiert und im vierten Politiksze-
nario werden die Konsequenzen eines steigenden Potentials an informeller Pflege (z. B. durch
Besserstellung von pflegenden Angehorigen) dargestellt. Die Ver&nderungen in der Nachfrage
und im Ausgabenpfad gegenuber dem Hauptszenario werden fUr alle 4 Szenarien darge-
stellt?).

Kapitel 6 diskutiert die Bedeutung mobiler Dienste als infegralen Bestandteil eines effektiven
Pflegesystems. Dies erfolgt einerseits auf Basis der, in den Kapiteln 2 bis 5 dargestellten Ergeb-
nisse. Andererseits stUtzen sich die dargestellfen evidenzbasierten Schlussfolgerungen und Ar-
gumente auch auf darbber hinausgehende Erkenntnisse der einschlégigen Literatur.

2) Aufgrund der limitierten verfigbaren Datenbasis zu Sachleistungen im 8sterreichischen Pflegesystem kénnen dabei
keine empirisch fundierten Verhaltens&nderungen bzw. SubstitutionselastizitGten durch Politikéinderungen genutzt bzw.
geschdatzt werden, weshalb zu Projektbeginn gemeinsam mit dem Auftraggeber diesbeziglich Annahmen in plausibler
GréBenordnung getroffen werden mussten.
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Einleitend ist festzuhalten, dass sich diese Studie der Entwicklung der Nachfrage nach Pflege-
dienstleistungen widmet und dafir die gegebenen Strukturen im Versorgungsmix3) und in der
Abdeckung der existierenden Pflegebedurfnisse als konstant annimmt. Die effektive Nachfrage
nach Pflegedienstleistungen gemdaR Leistungsdaten wird in der Regel nicht deckungsgleich mit
den existierenden Bedurfnissen von dlteren Menschen sein. So kann es insbesondere bei finanz-
schwachen pflegebedUrftigen Personen durchaus sein, dass sie eigentlich benodtigte Pflege-
dienstleistungen aus Kostengrinden nicht beziehen kénnen bzw. wollen. Diese eventuell vor-
liegende Rationierung von Pflegedienstleistungen kann hier aufgrund des Datenmangels aller-
dings nicht abgebildet werden. Basis der Projektionen in diesem Bericht sind die daher heutigen
Pflegeinzidenzen in den jeweiligen Pflegedienstleistungsarten.

3) In den in Kapitel 5 berechneten Politikszenarien wird allerdings der Versorgungsmix (=Anteil der einzelnen Pflege-
dienstleistungen an allen Pflegedienstleistungen) durch sperzifische Annahmen gedndert. Der Versorgungsgrad (=Ver-
hdltnis der erbrachten Leistungs- oder Beratungsstunden zur im Bundesland wohnhaften Bevdlkerung im Alter von 75
Jahren und dlter, beziehungsweise das Verhdlinis der Pl&tze je 1.000 Bevdlkerung Uber 75 Jahren im Bundesland) wird
durch die in den Projektionen getroffene Annahme des RUckgangs der informellen Pflege in den Nachfrageprojektio-
nen verdndert.
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2. Das Langzeitpflegesystem in Osterreich und im internationalen Vergleich

2.1 GroBenordnung des osterreichischen Pflegesystems

Pflegebedirftige Menschen werden in Osterreich von der dffentlichen Hand durch Geldleis-
fungen (Pflegegeld) und durch Sachleistungen (Pflege- und Altenheime, soziale Dienste) un-
terstUtzt. 1993 wurde in Osterreich ein einheitliches, bedarfsorientiertes Pflegegeld in sieben
Pflegegeldstufen eingefthrt, auf welches ein Rechtsanspruch besteht — und zwar unabhdngig
von Einkommen und Vermogen sowie der Ursache der PflegebedUrftigkeit. Das sozialpolitische
Zielist die finanzielle UnterstUtzung von pflegebedUrftigen Personen. Das Pflegegeld wird durch
das allgemeine Steueraufkommen finanziert.

Sofern Pflegegeldbezieherinnen auch Sachleistungen beziehen, dient das Pflegegeld zur Fi-
nanzierung von Eigenbetrégen bzw. Zuzahlungen, im Fall der stationdren Pflege wird das Pfle-
gegeld direkt an das jeweilige Bundesland weitergeleitet. Befragungsdaten zeigen jedoch,
dass im Jahr 2010 knapp mehr als die Halfte der Pflegegeldbezieherinnen und keine formellen
Betreuungsangebote in Anspruch nahmen, sondern informell von Angehoérigen oder Bekann-
ten gepflegt wurden (BMASK, 2012). Da das Pflegegeld nicht an Sachleistungsbezug gebun-
denist, kdnnen die Mittel entweder fUr informelle Pflege oder sonstige Transfers/private Zwecke
verwendet werden — eine Nachweispflicht der Mittelverwendung existiert nicht.

Seit der EinfUhrung des Pflegegeldes im Jahr 1993 stieg die Zahl der Pflegegeldbezieherinnen
von 299.000 auf 455.000 Personen im Jahr 2016 an (BMASGK, 2017). Das entspricht einer Steige-
rung von insgesamt 52% bzw. einer durchschnittlichen jahrlichen Steigerung von 1,8%. Abbil-
dung 1 zeigt eine eindeutig schiefe Verteilung der Pflegegeldbezieherinnen und -bezieher Uber
die sieben Pflegestufen im Jahr 2016: Die Hdlfte der Beziehenden befindet sich in den ersten
beiden Stufen, ein Sechstel in der dritten und ein weiteres Siebtel in der vierten Pflegestufe. In
der hoéchsten Pflegestufe befanden sich im Jahr 2016 nur 2% der Falle. Per 1.1.2015 wurde for
Neuantrdge die notwendige Stundenanzahl des durchschnittichen monatlichen Pflegebe-
darfs in der Stufe 1 von 60 auf 65 Stunden und jene der Stufe 2 von 85 auf 95 Stunden erhoht
(BMASK, 2015). Diese MaBnahme erhdht einerseits die Zugangsbarriere4) und andererseits ver-
bleiben pflegebedurftige Personen I&nger in Stufe 1. Ubersicht 1 stellt die Entwicklung der An-
spruchsvoraussetzungen fUr die einzelnen Pflegegeldstufen seit 1993 dar.

4) Das BMASK rechnete mit einem Rickgang der Neuzuerkennungen im Jahr 2015 von 5.000 Personen (Der Standard
vom 5.11.2015).
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Abbildung 1: Verteilung der Pflegegeldbezieherinnen auf die sieben Pflegegeldstufen, 2016
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Q: BMASGK (2017, S. 124), WIFO-Darstellung. — Gesamtzahl der Pflegegeldbezieherinnen und -bezieher: 455.354 Perso-

nen.

Ubersicht 1: Entwicklung der Anspruchsvoraussetzungen fir die einzelnen Pflegegeldstufen
seit EinfGhrung des Pflegegeldes

Anforderungsprofil: Pflegebedarf pro Monat je Pflegegeldstufe (PS)

PS 01.07.1993 - 31.12.1998 O 01.01.2011 -31.12.2014 A%%L‘Z‘.{ﬁ%ﬁ!“

1 Mehr als 50 Stunden Mehr als 60 Stunden Mehr als 65 Stunden
2 Mehr als 75 Stunden Mehr als 85 Stunden Mehr als 95 Stunden
3 Mehr als 120 Stunden

4 Mehr als 180 Stunden Mehr als 160 Stunden

5 Mehr als 180 Stunden und Vorliegen von auBergewdhnlichem Pflegeaufwand

Mehr als 180 Stunden und

1. Erfordernis zeitlich unkoordinierter BetreuungsmaBnahmen oder
2. Erfordernis dauernder Beaufsichtigung aufgrund Eigen- oder
Fremdgefdhrdung

Mehr als 180 Stunden und

1. wenn keine zielgerichteten Bewegungen der vier Exfremitaten
mit funktioneller Umsetzung méglich sind oder

2. ein gleichzuachtender Zustand vorliegt

Mehr als 180 Stunden und Erfordernis
6 dauernder Beaufsichtigung oder
gleichzuachtender Pflegeaufwand

Mehr als 180 Stunden und Vorliegen
7 praktischer Bewegungsunfdhigkeit oder
gleichzuachtender Zustand

Q: Bundespflegegeldgesetz 1993 in der jeweils geltenden Fassung. Ubernommen von Rainer — Theur! (2015).

Ubersicht 2 stellt die wesentlichen vom Bund und den L&ndern getragenen Kosten fir Pflege-
leistungen dar. Im Jahr 2017 wurden rund 2,6 Mrd. € an Pflegegeld ausbezahlt. Weitere Bun-
desgelder flieBen in die finanzielle UnterstUtzung der 24-Stunden-Betreuung (2016: 151 Mio. €).
Die Lander haben 2016 mehr als 1,9 Mrd. € fUr die ZurverfGgungstellung von Pflegesachleistun-
gen aufgewendet (Nettoausgaben).
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Ubersicht 2: Pflegeausgaben des Bundes und der Ldnder fir Geld- und Sachleistungen
in Mio. €

Pflegegeld 24-Stunden-  Sachleistungen
Betreuung

L&nder Bund L&nder
1994 246,2 1.340,9 - 523,3
1995 255,4 1.379.4 - 581,3
1996 2693 1.321,6 - 753.2
1997 257.,5 1.266,3 - 7757
1998 257,0 1.299.5 - 874,4
1999 266,4 1.355.6 - 973.0
2000 273.3 1.397.6 - 1.022,7
2001 267,5 1.426,9 - 1.034,6
2002 274,3 1.432,5 - 1.114,6
2003 277.3 1.470,6 - 1.110,2
2004 284.,6 1.489.3 - 1.299.4
2005 294,0 1.566,4 - 1.387.,4
2006 303.6 1.621,4 - 1.375,0
2007 312,5 1.691,5 - 1.535,1
2008 326,8 1.774,3 9.1 1.825,8
2009 361,7 1.943,1 41,2 1.786.8
2010 3741 2.002,2 58,5 1.613,2
2011 3791 2.070,6 73,5 1.550,5
2012 - 2.632,5 89,2 1.664,3
2013 - 2.477.2 1054 1.706,5
2014 - 2.493,5 1230 1.833,1
2015 - 2.530,1 138.7 1.957.5
2016 - 2.587.1 150.6 1.941,9

Q: BMASGK (2017, 2015A). — FUr das Jahr 2014 wurde die Aufrollung fir 2013 sowie der Mittelvorgriff Wiens (4,8 Mio. €)
berUcksichtigt. FUr das Jahr 2015 wurde der Abzug des Mittelvorgriffs Wiens (4,8 Mio. €) berUcksichtigt.

Rainer — Theurl (2015) zeigen auf, dass die Entwicklung der Pflegegeldausgaben vorwiegend
auf das Wachstum der Zahl der Pflegegeldbezieherlnnen zurickgefUhrt werden kann (rund
zwei Drittel des Wachstums entfallen darauf). Gut ein Finftel des Wachstums geht auf eine
gestiegene Pflegeintensit@t zurlck. Der Anstieg des Pflegegeldtarifs ist von geringerer Bedeu-
fung (gut ein Zehntel des Wachstums). DarUber hinaus zeigt sich auch, dass das Preisniveau fur
Pflegeleistungen deutlich stdrker steigt als der allgemeine Verbraucherpreisindex. Seit EinfUh-
rung des Pflegegeldes wurden die Tarife drei Mal angehoben, die letzte Anhebung war zu Be-
ginn des Jahres 20169). Es zeigt sich jedoch, dass die Anhebungen die Kaufkraft des Pflegegel-
des nicht erhalten konnten. Je nach verwendetem Preisindex errechnen Rainer — Theurl (2015)
einen realen Wertverlust des Pflegegeldes zwischen 25% (Referenz Verbraucherpreisindex) und
45% (Referenz ausgewdhlte Leistungen der Gesundheitspflege im Verbraucherpreisindex).
JUngst berechnete Greifeneder (2018), dass das Pflegegeld um etwa 35% erhéht werden
musste, um den Wertverlust auszugleichen, welches es seit 1993 erlitt.

5) Wahrend in den Jahren 1994 und 1995 eine Tarifanpassung mit dem Anpassungsfaktor des § 108f ASVG (=Aufwer-
tung um die durchschnittlichen zwolf Monatsinflationsraten bis zum Juli des Jahres, das dem Anpassungsjahr voraus-
geht) beschlossen wurde, gab es in den folgenden Jahren keine solche Tarifanpassung mehr. Zu den drei oben er-
wdhnten Tariferhdhungen kam es in den Jahren 2005, 2009 und 2016. Vgl. Rainer — Theurl (2015).
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Die Bundeslander stellen pflegebedurftigen Menschen verschiedene gefoérderte Sachleistun-
gen zur Verfiugung (neben nicht-gefdérderten Sachleistungen). Das Ziel ist, in Abstimmung mit
den Betroffenen und deren PflegebedUrfnis, ein weitgehend eigensténdiges Leben im privaten
Haushalt zu ermdglichen. Im Osterreichischen Pflegevorsorgebericht wird zwischen mobilen
Pflege und Betfreuungsdiensten, (teil-)station&rer Pflege, stationdrer Kurzzeitpflege, alternativen
Wohnformen und Case and Care Management unterschieden. Die dafur aufgewendeten Be-
tréige und eine ndhere Beschreibung der Leistungen sind in Ubersicht 3 zusammengefasst. Die
Bruttoausgaben der Bundesldnder werden durch Eigenbeitrége der Leistungsempfénger und
sonstige Einnahmen im AusmaB von 44% gedeckt, die verbleibenden Nettoausgaben von 1,9
Mrd. € (2016) finanzieren die Bundesldnder aus den Landesbudgets.

Ubersicht 3: Definition der Sachleistungen fir Pflege und Betreuung, Brutto- und
Netftoausgaben 2016

Pflegedienstleistung Beschreibung Brutto- Netto- Eigenbeitrdge
ausgaben ausgaben') und sonstige
Einnahmen
Mio. € In % der Brutto-
ausgaben
Mobile Dienste Medizinische und soziale 615,5 399.4 35,1

Hauskrankenpflege; Unterstitzung bei
der HaushaltsfUhrung, soziale
Betreuung - Differenzierung in "Mobile
Pflege" (bis inkl. Pflegehelfer) und
"Heim- und Haushaltshilfe"
Teilstationdre Dienste Tageszentren, Tagesbetreuung, 31,8 24,6 22,5
Tagespflege fur betreuungs-/
pflegebeduirftige Personen (ohne
Seniorenclubs; keine Angebote fur
gesunde alte Menschen)
Stationdre Dienste Alle Wohnformen mit einer 24 2.585,1 1.405,5 45,6
Stunden-Prdsenz der Pflege und
Betreuungskrafte (auch
Wohngemeinschaften)
Kurzzeitpflege Befristete Pflege und Betreuung 24,6 17.2 30,0
Alternative Wohnformen Alle Wohnformen mit einer nicht 2131 83,6 60,8
durchgehenden Prasenz von Pflege-
und Betfreuungskraften
(ausgenommen Notfrufwohnungen)
Case-und Beratungsleistungen, die mobil oder 12,0 11,6 3.7
Caremanagement ortsgebunden und "gesondert”
erbracht werden (nicht in mobilen
Angeboten inkludiert)

Insgesamt 3.482,1 1.941,91 44,2

Q: BMASGK (2017). — Anmerkungen: ') Nettoausgaben sind die Bruttoausgaben abziglich Beitrége/Ersatze (von be-
freuten Personen, Angehdrigen, Drittverpflichteten) und sonstige Einnahmen. In K&rnten, Niederdsterreich, Salzburg
und im Burgenland sind Beitrage/Ersdtze nicht in den Bruttoausgaben erfasst.

Ubersicht 4 zeigt die Verteilung der Nettoausgaben fir Sachleistungen auf die einzelnen Pfle-
gedienste und die entstandenen Nettoausgaben unter BerUcksichtigung von Eigenbeitrdgen
und sonstigen Einnahmen. Dabei zeigt sich, dass auf die stationdre Pflege 72,4% der Gesamt-
ausgaben der Ladnder und Gemeinden (Neftoausgaben) fur Sachleistungen entfallen. Ein FUnf-
tel wurde 2016 fUr mobile soziale Dienste ausgegeben, die restlichen Bereiche spielen zurzeit
eine untergeordnete Rolle.
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Ubersicht 4: Verteilung der Nettoausgaben fUr Sachleistungen auf die einzelnen Pflegedienste

2013 2014 2015 2016
Mio. €
Mobile Dienste 3413 367.7 386,4 399.4
Stationdre Dienste 1.256,6 1.356,5 1.431,5 1.405,5
Teilstationdre Dienste 20,6 22,5 23,7 24,6
Kurzzeitpflege 12,7 15,2 17.6 17.2
Alternative Wohnformen 64,4 60,3 85,7 83,6
Case and Care Management 10,9 10,9 12,6 11,6
Insgesamt 1.706.,5 1.833,1 1.957.5 1.941,9
In %

Mobile Dienste 20,0 20,1 19.7 20,6
Stationdre Dienste 73.6 74,0 73,1 72,4
Teilstation&re Dienste 1.2 1.2 1.2 1.3
Kurzzeitpflege 0.7 0.8 0.9 0.9
Alternative Wohnformen 3.8 3.3 4,4 4,3
Case and Care Management 0,6 0,6 0,6 0,6
Insgesamt 100,0 100,0 100,0 100,0

Q: BMASGK (2017), WIFO-Darstellung. — Betreute Personen umfassen nur Félle mit einem &ffentlichen Zuschuss zu den
Bruttoausgaben, d. h. Selbstzahler sind nicht erfasst.

2.2 OQsterreichs Pflegedienste im internationalen Vergleich

Im Folgenden sollen der Versorgungsgrad in hduslicher und stationdrer Pflege sowie die priva-
ten und 6ffentlichen Ausgaben anhand ausgewdhlter Statistiken der OECD¢) in Osterreich im
Vergleich zu den "alten" Mitgliedstaaten der Europd&ischen Union (EU 15), erg&nzt um die
Schweiz und Norwegen und Island, illustriert werden?’). Im vorangegangenen Abschnitt wurde
der steigende Bedarf und Versorgungsgrad an bzw. mit professionellen Pflege- und Betreuungs-
diensten eindeutig sichtbar. Trotz dieser Entwicklungen gilt es festzuhalten, dass das &sterreichi-
sche Pflegesystem im internationalen Vergleich immer noch stark auf informelle Pflege und Be-
freuung ausgelegt ist.

6) OECD Heallth Statistics 2018 (https://stats.oecd.org/index.aspx2DataSetCode=HEALTH STAT).

7) Die Gruppe der OECD-Lé&nder aus den Neuen Mitgliedstaaten weist fUr die im Folgenden illustrierten Kennzahlen in
vielen Fdllen entweder sehr geringe Anteile und/oder unvollstdndige Daten in der OECD-Datenbank auf und wird
daher nicht in den Vergleich einbezogen.
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Abbildung 2: Bevélkerungsanteil mit professioneller Pflege und Befreuung in Europa
Befreute Personen in % der Bevdlkerung, 2016
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Q: OECD. - Niederlande: 2015; Ddnemark: 2012.

So zeigt Abbildung 2, dass unter jenen 12 westeuropdischen Landern Europas, fir welche ent-
sprechende Daten bei der OECD verfUgbar sind, Osterreich nur auf Rang 11 nach dem Anteil
an Personen rangiert, die professionelle Pflege und Betreuung in Anspruch nehmen. Die Vertei-
lung des Anteils der betreuten Personen an der Gesamtbevolkerung zeigt, dass nach der
Schweiz (5,2%) insbesondere die skandinavischen Lander die vorderen Platze belegen. Oster-
reich liegt mit insgesamt 1,9% vor Portugal (0,5%) auf dem vorletzten Platz dieser L&ndergruppe.
FUr den vergleichsweise niedrigen Versorgungsgrad Osterreichs ist insbesondere der geringe
Anteil an Nutzung professioneller h&uslicher Pflege ausschlaggebend. Wahrend sich Osterreich
in der stationdren Pflege mit 0,7% nur knapp unter dem Durchschnitt der L&dnderauswahl
(knapp 0,9%) befindet, betragt die Differenz bei der hduslichen Pflege fast einen ganzen Pro-
zentpunkt (AT: 1,2%, Durchschnitt: 2,1%). Damit liegt Osterreich in der h&uslichen Betreuung
durch professionelle Dienste — dem Gesamtbild entsprechend — nur vor Portugal auf dem vor-
letzten Rang.

Generell herrscht beim Anteil der stationdren Pflege ein relativ ausgeglichenes Bild (Schweden,
die Niederlande und Finnland liegen mit 1,2% an vorderster, Porfugal mit 0,3% an hinterster
Stelle). Ausschlaggebend fUr die deutliche Streuung im Versorgungsgrad insgesamt ist hinge-
gen der Anteil an Personen, die professionelle hdusliche Pflege und Betreuung nutzen. Dieser
divergiert innerhalb der Landerauswahl stark und ist fUr den GroBteil des Gesamtanteils bestim-
mend (hier liegt die Schweiz mit 4,1% an erster und Portugal mit 0,2% an letzter Stelle).

WIFO



- 10 -

Osterreich weist nach den Zahlen der OECD unter den 12 Landern in Abbildung 2 hinter Portu-
gal (60%) und Finnland (43%) mit 37% den héchsten Anteil an stationdrer Pflege an der gesam-
ten professionellen Pflege und Betreuung. Nun bedeutet dies freilich nicht, dass Osterreich in
absoluten Zahlen einen Uberdurchschnittlich hohen Anteil an stationérer Pflege und Betreuung
aufweist, wie Abbildung 3 verdeutlicht. So liegt Osterreich unter einem - datenbedingt von Ab-
bildung 2 abweichenden — Sample an 15 westeuropdischen L&ndern auch bei der Zahl an
Betten in stationdren Einrichtungen der Langzeitpflege mit 41,9 Betten je 1.000 Personen im Alter
von 65 Jahren und d&lter, wiederum an vorletzter Stelle. Lediglich Italien weist mit 18,5 Betten
unter den angefGhrten Ladndern einen geringeren Wert auf. An vorderster Stelle liegen die Be-
neluxstaaten (LU: 83,7, BE: 71,2 und NL: 71,0) gefolgt von der Schweiz, Schweden (beide 65)
sowie Finnland (58,9).

Abbildung 3: Zahl der Pflegebetten im europdischen Vergleich
Betten je 1.000 Einwohner (65+), 2016
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Q: OECD. - Deutschland, Norwegen, ltalien: 2015; Belgien: 2012. - Ohne Akutbetten, Kurzzeitpflege und auf Langzeit-
pflege spezialisierte Krankenhé&user.

Konsistent dazu sind auch die privaten und &ffentlichen dsterreichischen Gesamtausgaben fur
Pflege, am Bruttoinlandsprodukt gemessen, im europdischen Vergleich unterdurchschnittlich.
Unter 18 berUcksichtigten Landern (EU 15, Island, Norwegen, Schweiz) liegt Osterreich mit etwa
1.5% auf Rang 13 (Abbildung 4). Lediglich in Luxemburg und den im Zuge der Wirtschaftskrise
stark von KUrzungen in den Sozialbudgets gekennzeichneten PIGS-Staaten (Portugal, Italien,
Griechenland, Spanien), ist das Ausgabenniveau niedriger. Wie bei den beiden vorhergehen-
den Abbildungen, teilen sich auch bei den Ausgaben die skandinavischen Lander sowie die
Benelux-Staaten und die Schweiz die vorderen R&nge. Norwegen liegt dabei mit Ausgaben in
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Hoéhe von 3,0% des BIP an erster Stelle, gefolgt von Schweden (2,9%) und den Niederlanden
(2,7%)8).

Abbildung 4: Gesamtausgaben fUr stationdre und hdusliche Pflege im europdischen
Vergleich
Ausgaben 2016 in % des BIP
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Q: OECD, WIFO-Berechnungen. — Deutschland, Norwegen, Italien: 2015; Belgien: 2012. — Ohne Akutbetten, Kurzzeit-
pflege und auf Langzeitpflege spezialisierte Krankenhduser.

Das Verhdltnis zwischen den Gesamtausgaben fur hdusliche (0,7% des BIP) und stationére (0,8%
des BIP) Pflege ist in Osterreich aufgrund der hohen Bedeutung des Pflegegeldes fUr die Ge-
samtausgaben und des hohen Anteils an informeller, hduslicher Pflege nahezu ausgeglichen.
Unter den 18 dargestellten westeuropdischen Landern ist dieses Verhdlinis lediglich in Deutsch-
land &hnlich ausgepragt. In Finnland und D&nemark Uberwiegen die Ausgaben fur hdusliche
Pflege jene fUr stationdre Pflege deutlich. In allen anderen Ldndern liegen die Ausgaben fir
stationdre Pflege teils deutlich Gber jenen fUr hdusliche Pflege, unabhdngig davon, ob die Ge-
samtausgaben fur Pflege hoch oder niedrig sind.

8) Im Ageing Report der Europdischen Kommission (Furopean Commission, 2018) weist fur Osterreich andere Zahlen
auf, bezieht jedoch auch Teile des Gesundheitssektors in den Bereich Langzeitpflege mit ein, sodass die im Ageing
Report getroffene Abgrenzung fir Langzeitpflege nicht der in Osterreich sonst Ublichen Definition entspricht.
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Abbildung 5: Gesamtausgaben fUr Gesundheit und Pflege im europd&ischen Vergleich
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¢ Anteil der Pflege an den gesamten Gesundheitsausgaben (rechte Achse)

Q: OECD, WIFO-Berechnungen.

Im Gegensatz zu den Pflegeausgaben befindet sich Osterreich unter den west- und nordeuro-
pdischen Vergleichsl@ndern bei den Gesundheitsausgaben insgesamt (inklusive Pflege) im
oberen Mittelfeld und nimmt (ex aequo mit Ddnemark und den Niederlanden) mit einem Anteil
von 10,4% am BIP Rang 6 unter den 18 berUcksichtigten L&ndern ein (Abbildung 5). An der
Spitze liegt in dieser Reihung die Schweiz mit einem BIP-Anteil von 12,2%, gefolgt von Frankreich
(11,5%) und Deutschland (11,1%). Deutlich unterdurchschnittlich stellt sich hingegen wiederum
der Anteil der Ausgaben fur Pflege an den gesamten Gesamtausgaben fur Gesundheit dar.
Dieser betrug 2016 in Osterreich 14,6% — Rang 14 von 18 Landern. Geringere Anteile an den
gesamten Gesundheitsausgaben weist die Pflege somit nur in den 4 PIGS Landern auf (siehe
auch Anhang 1 fir eine Ubersicht der genauen Daten).

2.3 Die volkswirtschaftliche Bedeutung mobiler Pflege- und Betreuungsdienste in
Osterreich

Ausgeblendet in der meist auf Finanzierung und Ausgabenentwicklung fokussierten politischen
Debatte zur Ausgestaltung des dsterreichischen Pflegesystems bleibt der volkswirtschaftliche
Impact der professionellen Pflege. Die 6ffentlichen wie privaten Ausgaben fUr Pflege- und Be-
freuungsdienste fragen sowohl direkt als auch indirekt zu Beschaftigung, Wertschépfung, Steu-
ereinnahmen und Sozialversicherungsbeitrdgen bei. Famira-MUhlberger et al. (2017) konnten
basierend auf Daten zu Ausgaben und Beschdaftigung laut amtlicher Pflegedienstleistungssta-
fistik sowie detaillierten Daten zu den Ausgabenstrukturen fUr Pflegedienste, die dem WIFO von
drei Uberregional agierenden Tragerorganisationen (Caritas, Diakonie, Volkshilfe) fUr die Ana-
lyse zur VerfiUgung gestellt wurden, fir Osterreich erstmals den gesamten volkswirtschaftlichen
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Effekt der professionellen Pflege abschdatzen. Diese Analyse erméglicht somit eine Beleuchtung
des Pflegesektors jenseits der Ublichen, auf die hohen und steigenden Ausgaben der Offent-
lichkeit fokussierten Betrachtung. Im Folgenden werden die Ergebnisse aus Famira-MUhlberger
et al. (2017) fUr den Bereich der mobilen Pflege- und Betreuungsdienste zusammengefasst.

Die direkten Effekte mobiler Dienste wurden durch eine detaillierte Analyse der Ausgabenstruk-
tur der Dienstleister abgeleitet. Sie ergeben den direkten Beitrag mobiler Dienstleister zur (regi-
onalen) Bruttowertschdpfung (und dem Bruttoinlandsprodukt) sowie zu Investitionen und Be-
schaftigung durch die eigene Leistungserbringung und Beschdaftigung. Im Wirtschaftskreislauf
stellt dies aber nur den ersten Schritt dar. Produktionsverflechtungen zwischen den Branchen
bewirken, dass nicht nur die unmittelbar beauftragten Unternehmen, sondern auch Dirittfirmen
— Uber Zulieferbeziehungen etwa fur eingesetzte medizinische und Hygieneprodukte, Nah-
rungsmittel, oder auch Fahrzeuge - indirekt mit mobilen Pflegediensten in Verbindung stehen.
In beiden Stufen wird dazu Wertschdpfung generiert — diese besteht aus Léhnen und Gehdl-
fern, Abschreibungen und BeftriebsUberschissen (Gewinnen). Diese induzieren zusatzliche Ef-
fekte im Wirtschaftskreislauf: So flieBt etwa das Einkommen des Pflegepersonals in den privaten
Konsum, Abschreibungen und Gewinne |6sen Investitionsnachfrage aus (sowohl Ersatz- wie
moglicherwiese auch Erweiterungsinvestitionen). Auf allen Stufen fallen darUber hinaus Steuern
und Abgaben an: GUtersteuern (am wichtigsten ist hier die Umsatzsteuer), Einkommens- und
Lohnsteuern, Unternehmenssteuern sowie Sozialversicherungsabgaben.

FUr die Abschatzung dieser Effekte wurde ASCANIO, ein regionales Wirtschaftsmodell, verwen-
det. ASCANIO bildet die Verflechtungen zwischen den Wirtschaftssektoren auf der Ebene der
Osterreichischen Bundesldnder ab; die grundlegende Strukturinformation beruht dabei auf der
Osterreichischen Input-Output-Tabelle (publiziert von Statistik Austria) des Jahres 2011, die um
wirtschaftstheoretisch fundierte Verhaltensgleichungen ergénzt wurde. Die Modellebenen von
ASCANIO bestehen aus den neun &sterreichischen Bundesldndern (plus einem "Rest der Welt"),
63 Gutern bzw. Wirtschaftssektoren und den Endnachfragekategorien privater und &ffentlicher
Konsum, Investitionen sowie Exporte. Abbildung é gibt einen Uberblick Uber die Modellstruktur
von ASCANIO, fUr weitere Details zur Beschreibung des Modells siehe Famira-Mdhlberger et al.
(2017).
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Abbildung 6: Modellstruktur ASCANIO
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Bei der Interpretation der Simulationsergebnisse ist zu berlcksichtigen, dass mit dieser Methode
nur jene Effekte (auf Wertschdpfung, Beschdaftigung, usw.) geschatzt werden, die mit dem Un-
tersuchungsgegenstand Uber direkte, indirekte und induzierte Wirkungskandéle verbunden sind.
Dies impliziert insbesondere nicht, dass die &sterreichische Volkswirtschaft im Fall der Nicht-Exis-
tenz des Untersuchungsgegenstandes um die geschdatzten Effekte kleiner wére. Wirden die
Pflegedienste nicht nachgefragt werden, wirden die Ressourcen (Ausgaben, Arbeitskraft) al-
ternativ in andere Tatigkeiten flieBen. Dieser Effekt wird nicht berlUcksichtigt. So gilt auch fUr die
Beschdaftigungszahlen, dass es sich nicht um zusétzlich geschaffene, also neue Arbeitspldtze
handelt. Vielmehr reflektieren die Zahlen die Anzahl der durch die simulierten Wirtschaftseffekte
ausgelasteten Beschaftigten (Zahl der "branchentypischen Beschdaftigungsverhdltnisse”). Die
errechnete Zahl der Arbeitspl&ize stellt also in einem gewissen Sinn die "bendtigte” Anzahl dar,
die durch einen Mix aus Neueinstellungen, Uberstunden und Behebung von Unterauslastung
bestehender Beschdaffigungsverhdltnisse (also "gesicherte Arbeitspldtze”) abgedeckt wird. Die-
ser Mix wird nicht zuletzt von der konjunkturellen Lage in den betroffenen Sektoren bestimmt
sein.

Ubersicht 5 stellt die Ergebnisse der Modellsimulationen zu den volkswirtschaftlichen Effekten
der offentlichen Ausgaben fur mobile Pflege- und Betreuungsdienste dar. Die Bruttoausgaben
im mobilen Bereich von 6sterreichweit ca. 592 Mio. € laut Pflegefondsstatistik, waren im Jahr
2015 direkt und indirekt also mit einer &sterreichischen Wertschépfung von 530 Mio. € verbun-
den. Die Gesamteffekte der &ffentlichen Ausgaben, also inklusive induzierte Wirkungskandle
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(Konsumeffekte), werden auf 1,0 Mrd. € geschd&tzt. Dies generiert ein Aufkommen an Steuern
und Sozialversicherungsabgaben von in Summe 419 Mio. €. Direkt beschdaftigte der Bereich der
mobilen Dienste etwa 21.000 Personen bzw. 12.000 VollzeitGquivalente. Die Modellsimulation
impliziert, dass die Ausgaben fur diese Dienste direkt, sowie indirekt und Uber induzierte Effekte
im Jahr 2015 etwa 29.500 Personen bzw. 18.000 Vollzeitdquivalente auslasteten.

Ubersicht 5: Volkswirtschaftliche Effekte der Ausgaben fUr mobile Dienste
Basierend auf Daten fUr das Leistungsjahr 2015

Huiie-AusgElozn] (Ldngl::?r;glgge?nbeei:den)

5 2 5 3

> e 5 > e 5

2 20 ©_ g 8 2 20 ©_ § Q

5 8 28 23 s ¢ |§g 8 28 23 s ¢
8w fv 52 55 8¢ fw|dw Sw 5% 55 8w fw
dg b2 33 42 42 Bgl i sg 32 B2 sg i
Bundesland <= 22 a2 o 52 02| <2 22 a0 o 532 o=
° Burgenland 10,1 10,0 0.5 0.5 1.0 3.0 87 10,0 0.5 , 1.0 3.0
iq_z) Kdarnten 29,0 30,0 1.5 1,0 2,0 80 | 260 250 1.5 0.5 2,0 7.0
| Nieder&sterreich| 90,2 85,0 4,5 3.0 50 240 | 58,7 550 3.0 2,0 40 160
g Oberésterreich | 72,5 70,0 2,5 1,5 40 190 | 373 350 1.0 0.5 20 10,0
% Salzburg 23,1 250 1.0 0.5 2,0 60 | 21,2 200 1.0 0.5 1.0 6,0
'.g Steiermark 68,3 650 3.0 1.5 50 190 | 393 400 1.5 1.0 30 11,0
5 Tirol 42,3 40,0 1.5 1.0 20 110 | 31,1 300 1.0 0.5 1.0 8.0
% Vorarlberg 258 250 2,0 0.0 1.0 70 | 11,9 100 1.0 0.0 1.0 3.0
5 Wien 230,7 180,0 5,5 45 190 51,0 {1523 1200 3.5 30 120 340
Gesamt 592,1 5300 220 135 41,0 1480 (3865 3450 140 80 270 980
Burgenland 10,1 250 0.5 0.5 50 50 87 150 0.5 0.5 3.0 4,0
é Karnten 290 550 2,0 1.0 11,0 130 | 260 450 2,0 1.0 20 11,0
-~ 5 | Niederdsterreich| 90,2 1650 6,0 40 320 380 | 58,7 1050 4,0 25 210 250
fa_‘) % Oberésterreich | 72,5 1350 3.5 20 230 310 | 37,3 800 2,0 1,5 140 17,0
° § Salzburg 23,1 60,0 1.5 1.0 11,0 120 | 21,2 450 1.5 1.0 80 100
5 i‘) Steiermark 68,3 120,0 3.5 20 220 280 | 39.3 700 2,0 1.0 130 17,0
8 E Tirol 42,3 850 2,5 1,5 170 19,0 | 31,1 600 1.5 1.0 120 140
% Vorarlberg 258 450 2.5 0.5 70 100 | 11,9 250 1.0 0.0 4,0 5,0
a | Wien 230,7 320,0 7.5 55 59,0 760 [152,3 2100 5.0 40 390 50,0
Gesamt 592,1 1.0100 29,5 180 1870 2320 |3865 6550 195 12,5 1230 153,0

Q: Famira-MUhlberger et al. (2017).-1) Ohne die von der Pflegedienstleistungsstafistik nicht erfassten Beitr&ge/Ersatze

betreuter Personen in folgenden Bundesl&dndern: Burgenland, Kérnten, Niederdsterreich, Salzburg.

Eine Ausweitung der Ausgaben fur mobile Dienste um 100 Mio. € wdre somit insgesamt mit einer
Wertschdpfung von 170 Mio. € verbunden und wirde 5.000 Beschdaftigte bzw. 3.000 Vollzeit-
dquivalente auslasten. Diese Effekte wirden ein Sozialversicherungs- und Steueraufkommen
von 70 Mio. € generieren. Voraussetzung dafur ist natUrlich die Verfugbarkeit von Pflege- und
Betreuungskraften zur Machbarkeit der Ausweitung des Angebots an mobilen Diensten.
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3. Die Einflussfaktoren der kunftigen Entwicklung von Pflegedienstleistungen

Informelle Pflege ist nach wie vor die dominante Pflegeform in Osterreich. Im Folgenden wer-
den Anhaltspunkte diskutiert, die untermauern, dass das informelle, private Pflegepotential ver-
mehrt unter Druck kommen und zu einem Nachfrageanstieg nach formellen Pflegedienstleis-
fungen fUhren wird. Es wird auch aufgezeigt, dass die Ver&nderung der Bevolkerungsstruktur zu
Anderungen des Angebots an Pflege fUhren wird. Wesentliche Momente dabei sind die de-
mographische Entwicklung, die Verdnderungen von Haushaltsstrukturen, die Gesundheitsent-
wicklung und das ver&nderte Erwerbsverhalten von Frauen.

3.1 Demographiebedingte Nachfragesteigerung nach Pflegedienstleistungen

Bevolkerungsprognosen werden durch drei Variablen bestimmt: FerfilitGtsraten, Zu- und Ab-
wanderung sowie Sterblichkeitsraten. Die demographische Vorausschau von Statistik Austria
zeigt, dass der Anteil dlterer Menschen in der Bevdlkerung zunehmen wird. Die Bevolkerungs-
pyramide fur Osterreich im Jahr 2016, im Vergleich mit den Jahren 2030 und 2060, verdeutlicht
den starken Zuwachs der Bevdlkerung Uber 60 Jahre (Abbildung 7)7).

Abbildung 7: Bevélkerungspyramide Osterreich 2016, 2030 und 2060 (Hauptvariante)
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Q: Statistik Austria, Bevolkerungsprognose 2017.

%) Anzumerken ist, dass in der hier verwendeten Bevolkerungsprognose von Statistik Austria die aktuellen Migrations-
stréme noch nicht bericksichtigt sind, was eine leichte Uberschétzung der Alterung bedeuten kann.
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Eine IGngerfristige Betrachtung zeigt darUber hinaus, dass die Zunahme in den Jahren zwischen
2035 und 2050 noch stdrker ausfallen wird. Wahrend 2017 der Anteil der 80-J&hrigen und Alte-
ren (in der Folge als 80+-Jahrige bezeichnet) 4,9% der Bevdlkerung ausmachte, wird er bis 2030
voraussichtlich auf 6,7% und bis 2050 auf 11,1% ansteigen (Abbildung 8). Die Zahl der Personen
im Alter von 80+ betrug 2017 rund 436.000 und wird — nach der Hauptvariante der aktuellen
Bevolkerungsprognose im Jahr 2030 auf 636.000 anwachsen und im Jahr 2050 1.084.000 aus-
machen. Dementsprechend frGher, n&mlich zwischen 2025 und 2040, wird ein starker Anstieg
des Anteils der 65+-Jahrigen an der Bevdlkerung zu beobachten sein.

Abbildung 8: Demographische Entwicklung in Osterreich 2017 bis 2050
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Q: Statistik Austria, Bevolkerungsprognose 2017 (Bevolkerung zur Jahresmitte, Hauptvariante); WIFO-Berechnungen.

Zwei weitere Kennzahlen zeigen das AusmaB der demographischen Entwicklung und deren
Auswirkung auf PflegekapazitGten eindringlich. Die Abhdngigenquote gibt das Verhdltnis der
65+-Jahrigen zur Zahl der 20- bis 64-Jahrigen an. Wahrend im Jahr 2017 auf 100 20- bis 64-Jah-
rige 30,1 65+-Jahrige enftfielen, wird dieser Wert bis zum Jahr 2050 voraussichtlich auf 50,5 an-
steigen (und bis 2075 etwa auf diesem Niveau bleiben). Die héchsten Steigerungsraten sind
dabei zwischen 2020 und 2040 zu erwarten, wenn die Baby-Boomer-Generation der 1960er-
Jahre das pensionsfahige Alter erreicht. Die intergenerationelle Unterstitzungsrate wiederum
gibt das Verhdltnis der 85+-Jahrigen zu den 50- bis 64-Jahrigen bzw. der zu pflegenden Hoch-
altrigen zu jenen Personen, die in der Regel die informelle Pflege Gbernehmen, an. Dieses MaR
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zeigt deutlich, dass sich die Kapazitat fur informelle Pflege reduzieren wird. Wahrend 2017 auf
100 50- bis 64-Jahrige 12,0 85+-J&hrige entfielen, wird die intergenerationelle UnterstUtzungsrate
bis 2030 auf 17,6 ansteigen und bis 2050 sogar auf 32,5 (Abbildung 8). Im Jahr 2050 werden also
100 50- bis 64-Jahrigen 32,5 85+-Jahrige gegenUberstehen.

Ubersicht 6 zeigt den zu erwartenden relativen Zuwachs der 80+-J&hrigen zwischen 2017 und
2030 bzw. 2017 und 2050 in den Bundesldndern. Dabei wird deutlich, dass die einzelnen Bun-
desldnder GuBerst unterschiedliche Entwicklungen zu erwarten haben. Wdhrend der relative
Zuwachs der 80+-Jahrigen zwischen 2017 und 2030 im Burgenland voraussichtlich rund +31%
betragen wird, wird diese Altersgruppe in Salzburg im selben Zeitraum um voraussichtlich rund
+58,7% anwachsen. In der Perspektive 2017-2050 sind die geringsten Steigerungsraten in Wien
und die hdéchsten in Vorarlberg zu erwarten.

Ubersicht 6: Entwicklung der Bevélkerung im Alter von 80 Jahren und mehr in den
Osterreichischen Bundesldndern im Zeitraum 2017 bis 2050

2017/2030 2017/2050
Ver&nderung in %
Burgenland +31,0 +142,0
Ké&rnten +40,6 +139,1
Niederdsterreich +46,2 +156,6
Oberdsterreich +36,6 +150,0
Salzburg +58,7 +160,7
Steiermark +37,2 +134,1
Tirol +55,0 +169.8
Vorarlberg +55,2 +173.6
Wien +52,5 +131,7
Osterreich +45,0 +147,7

Q: Statistik Austria, Bevolkerungsprognose 2017 (Jahresmitte, Hauptszenario); WIFO-Berechnungen.

3.2 Die Entwicklung des Gesundheitszustandes dlterer Personen

Aber auch nicht-demographische Faktoren wie die Entwicklung des Gesundheitszustandes al-
terer Personen spielen eine wesentliche Rolle fUr die Entwicklung des Pflegebedarfs. Eine wei-
tere Erhdhung der Lebenserwartung wirft die Frage auf, in welchem Gesundheitszustand die
zus@tzlichen Lebensjahre verbracht werden. Hierzu gibt es verschiedene Ansdtze in der Sozial-
medizin (sieche Ubersicht 7). Ausgehend von einem Status quo der Lebenserwartung (1), kann
es zu einer Expansion der kdrperlichen Beeintrdchtigung (2) kommen, was bedeutet, dass alle
zus@tzlichen Lebensjahre in schlechter Gesundheit verbracht werden. Eine Rechtsverschie-
bung (3) bringt zum Ausdruck, dass alle gewonnenen Lebensjahre in guter Gesundheit erlebt
werden. Das Szenario einer Kompression der kdrperlichen Beeintrachtigung (4) bedeutet, dass
ein Teil der zusatzlichen Lebensjahre in guter Gesundheit und ein anderer Teil in schlechter Ge-
sundheit verbracht werden.

WIFO



- 19 -

Ubersicht 7: Die unterschiedlichen Annahmen Uber die Lebenserwartung in Gesundheit

(1) Vor einer Verédnderung der Lebenserwartung

Lebensjahre in

Lebensjahre in guter Gesundheit seliiEeier Casunalia

(2) Expansion der kérperlichen Beeintréchtigung

Lebensjahre in

Lebensjahre in guter Gesundheit seliiEehier Casunalha

(3) Rechtsverschiebung

Lebensjahre in

Lebensjahre in guter Gesundheit selileiie Casumalha

(4) Kompression der kdrperlichen Beeintrdchtigung

Lebensjahre in

Lebensjahre in guter Gesundheit seliEaier Casunglha

Q: Comas-Herrera et al. (2003, S. 168), WIFO-Darstellung.

Ubersicht 8: Restlebenserwartung im Alter von 65 Jahren in Gesundheit (subjektiver
Gesundheitszustand), 1978-2014

Mdanner Frauen
Lebenserwartung in Jahren Lebenserwartung in Jahren
Insgesamt davon in subjektiv ... Anteil der |nsgesamt davon in subjektiv ... Anteil der
Gesundheit subjektiv Gesundheit subjekfiv
gesunden gesunden
(sehr) mittel- (sehr) Jahre (%) (sehr) mittel- (sehr) Jahre (%)
guter maBiger schlechter guter  maBiger schlechter
Restlebenserwartung im Alter von 65 Jahren
1978 12,5 4,1 53 3.1 33 15,9 3.6 7,6 4,7 23
1983 13.1 5,0 58 2,3 38 16,5 4,9 8.2 3.5 29
1991 14,4 6,0 5,9 2,6 41 18,0 6,0 8.3 3.7 34
1999 15,6 6,9 59 2,8 44 19.3 7.4 8.2 3.7 38
2006 17.2 8.7 6,0 2,5 51 20,5 8,9 8.4 3.2 44
2014 18,2 11,4 53 1.5 63 21,5 11.3 7.8 2,4 53

Q: Stafistik Austria, Sterbetafeln bzw. Mikrozensus-Sonderprogramme 1978, 1983, 1991, 1999 und Gesundheitsbefragun-
gen 2006/07 und 2014. Fragestellung 1978-1999: "Wie beurteilen Sie im Allgemeinen Ihren Gesundheitszustand?" Frage-
stellung 2006-2014: "Wie ist Inre Gesundheit im Allgemeinen?". Antwortkategorien jeweils: "Sehr gut - Gut - MittelmdaBig
- Schlecht - Sehr schlecht".

Die Osterreichischen Daten zur Lebenserwartung in Gesundheit unterbauen das Szenario der
Kompression der kérperlichen Beeintrachtigung: Mit steigender Lebenserwartung sinkt das Ri-
siko, zu einem bestimmten Zeitpunkt ein Pflegefall zu werden. Wird also eine steigende Lebens-
erwartung prognostiziert, dann muss auch berucksichtigt werden, dass sich der Pflegebedarf
zeitlich nach hinten verschiebt. Die Daten von Statistik Austria zeigen, dass zwischen 1978 und
2014 nicht nur die Lebenserwartung (hier ausgedrickt in der Restlebenserwartung im Alter von
65 Jahren), sondern auch die "gesunde" Lebenserwartung kontinuierlich gestiegen ist
(Ubersicht 8). Dies bedeutet, dass das Verhdltnis der gesunden Lebensjahre zur Lebenserwar-
fung in dieser Zeitperiode gestiegen ist. Relativ zur Lebensdauer verbringen also Menschen
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heute mehr Jahre in Gesundheit. Altersbedingte Krankheiten hingegen konzentrieren sich zu-
nehmend auf die letzten Lebensjahre ("Kompression der kdrperlichen Beeintréchtigung'). Uber-
sicht 9 verdeutlicht, dass auch der Anteil der Jahre ohne funktfionale Beeintrchtigung gemes-
sen an der Restlebenserwartung im Alter von 65 Jahren gestiegen ist.

Ubersicht 9: Restlebenserwartung im Alter von 65 Jahren ohne funktionale Beeintrédchtigung,
2003-2017

Ménner Frauen
Lebenserwartung in Jahren . Lebenserwartung in Jahren .
Insgesamt davon Jahre ... Anteil der Insgesamt davon Jahre ... Anteil der
Jahr ohne i #ohre. ohne ohhe . Jahre ohne
] r unktionale ) r funktionale
funktionale  funktionalen gegintréchti- funktionale  funkfionalen Beeintréchti-
Beeintrdchti- Beeintrdchti-  gungen (%) Beeintrdchti- Beeintrachti-  gungen (%)
gungen gungen gungen gungen
Restlebenserwartung im Alter von 65 Jahren
2003 16,4 6,8 9.6 41 19.8 6,8 13,1 34
2004 16,8 7.2 9.6 43 20,3 7.0 13.3 34
2005 16,9 6,7 10,2 40 20,3 6,6 13.7 33
2006 17.2 7.0 10,2 40 20,5 7.5 13,0 37
2007 17.4 7.2 10,1 42 20,7 7.7 13,1 37
2008*) 17.5 7.3 10,2 42 20,8 7.2 13,5 35
2009 17.5 8.1 9.4 46 20,8 8.0 12,8 38
2010 17,7 8.2 9.5 47 21,0 7,6 13.4 36
2011 17.9 8.2 9.6 46 21,2 8.1 13,1 38
2012 17.8 8.7 9.1 49 21,0 9.3 11,7 44
2013 17.9 8.8 9.2 49 21,2 8,7 12,5 4]
2014*) 18,2 8.2 10,0 45 21,5 7.5 13.9 35
2015 17.9 7.8 10,1 44 21,2 7,6 13.6 36
2016 18,3 8.1 10,2 44 21,5 7.2 14,3 34
2017 18,3 7.6 10,7 4] 21,4 7.3 14,1 34

Q: Statistik Austria, Sterbetafeln bzw. EU-SILC. Erstellt am 13.07.2017. Revision am 18.06.2018. Fragestellung 2003-2007:
"Sind Sie seit zumindest einem halben Jahr durch eine Behinderung oder eine sonstige gesundheitliche Beeintrachti-
gung bei der Verrichtung alltdglicher Arbeiten beeintrachtigte”. Antwortkategorien 2003-2007: "Ja, stark beeintrachtigt.
- Ja, ein wenig beeintréchtigt. - Nein, nicht beeintrachtigt'. Fragestellung 2008-2013: "Sind Sie seit zumindest einem
halben Jahr durch ein gesundheitliches Problem bei Tatigkeiten des normalen Alltagslebens eingeschrdnkt?2”. Antwort-
kategorien 2008-2013: "Ja, stark eingeschrankt. - Ja, etwas eingeschrdnkt. - Nein, nicht eingeschrdnkt". Fragestellung
ab 2014: "Wie sehr sind Sie seit zumindest einem halben Jahr durch ein gesundheitliches Problem bei Tatigkeiten des
normalen Allfagslebens eingeschrénkte Wurden Sie sagen, Sie sind...". Antwortkategorien ab 2014: "Stark einge-
schrankt. - Etwas eingeschrénkt. - Nicht eingeschrénkt”. Da fUr die Bevdlkerung unter 16 Jahren keine Daten vorliegen,
wird in dieser Altersgruppe generell keine funktionale Beeintréchtigung unterstellt. — *) Zeitreihenbruch.

Diese demographischen Daten zeigen auf, dass man bei der Projektion des zukUnftigen Pfle-
gebedarfs die Bevdlkerungsprognosen mit einem Faktor, der dieses verbesserte Verhdltnis "Le-
benserwartung — gesunde Lebenserwartung" zum Ausdruck bringt, gewichten muss (siehe
auch folgendes Kapitel). Zusatzlich zeigen diese Daten, dass sich auch der Gesundheitszustand
der "jungeren" dlteren Personen, die andere pflegen, im Durchschnitt verbessert hat und diese
eher f&hig sind, Angehdrige informell zu betreuen.

Zu Ghnlichen Hauptaussagen kommt auch eine kurzlich verdffentlichte dynamische Mikrosimu-
lation mit reichhaltigen Basisdatens&tzen zur Entwicklung der Pflegebedurftigkeit in England in
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den ndchsten 20 Jahren (Kingston — Comas-Herrera — Jagger, 2018). Hier zeigt sich auf der ei-
nen Seite eine Steigerung der Zahl an "jingeren" dlteren Personen ohne Pflegebedurftigkeit
und auf der anderen Seite eine Steigerung der Zahl der Hochbetagten mit komplexer Pflege-
bedurftigkeit. Diese Steigerung ist darauf zurGckzufUhren, dass immer mehr Menschen mindes-
tens 85 Jahre alt werden, wo Pflegebedurftigkeit aufgrund von Demenz und Multimorbidit&t
(d. h. mehrere Krankheiten gleichzeitig) intensiver und komplexer — und damit auch kostenin-
fensiver — wird.

3.3 Die Veranderung des Pflegepotentials von Familien durch veranderte
Haushaltsstrukturen

Das Pflegepotential wird jedoch nicht nur durch die Abhdngigenquote bzw. durch die inferge-
nerationelle UnterstUtzungsrate definiert, sondern wird auch beeinflusst von der Entwicklung der
Haushaltsstrukturen. Die Prognosen der Haushaltsstruktur von Statistik Austria zeigen, dass die
durchschnittliche HaushaltsgroBe weiter abnehmen wird. Dabei ist ein Uberdurchschnittlicher
Anstieg der Einpersonenhaushalte erkennbar. Die Grinde dafur liegen neben einer zunehmen-
den Individualisierung der LebensentwUrfe und der zunehmenden Trennungen von Paaren vor
allem in der Alterung der Bevolkerung. Nach dem Tod des Partners bzw. der Partnerin sowie
nach einer Trennung bleiben Personen vermehrt alleinstehend. Osterreichweit wird die Anzahl
der Einpersonenhaushalte von Personen im Alter von 65 oder mehr Jahren zwischen 2017 und
2030 voraussichtlich um rund 31,9% steigen. DarUber hinaus prognostiziert Statistik Austria einen
starken Anstieg dieser Einpersonenhaushalte in den Bundesldndern auch Uber das Jahr 2030
hinaus (Abbildung 9).

Abbildung 9: Entwicklung der Einpersonenhaushalte (65 Jahre oder dlter) ist, 2017 bis 2050
nach Bundesland
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Q: Statistik Austria, Haushaltsprognose 2017; WIFO-Darstellung.
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Der Gesamtentwicklung folgend, steigt auch die Anzahl der Einpersonenhaushalte von Perso-
nen im Alter von 65 und mehr Jahren in den n&chsten beiden Dekaden stark an. Waren noch
2017 in 512.241 Einpersonenhaushalten die Haushaltsreferenzpersonen 65 Jahre oder &lter, wird
diese Zahl bis zum Jahr 2030 laut Haushaltsprognose voraussichtlich auf rund 676.000 steigen,
was einen Anstieg von rund 32% bedeutet. DarUber hinaus zeigt sich, dass dieser Anstieg bei
Mé&nnern starker sein wird als bei Frauen.

3.4 Der Rickgang informeller Pflege aufgrund der Erhohung der
Frauenbeschaftigung

Der Uberwiegende Teil der Pflegeleistung wird informell im Familien- oder Bekanntenkreis er-
bracht. Die Uberwiegende Mehrheit der Hauptbetreuungspersonen sind Frauen: Laut der Be-
fragung des Kompetenzzentrums Qualitétssicherung in der hduslichen Pflege waren 2017 rund
74% der Hauptbetreuungspersonen Frauen und nur 26% Manner (Kompetenzzentrum Qualitats-
sicherung in der hduslichen Pflege, 2017). Im Durchschnitt sind die Hdlfte der pflegenden
Frauen (52%) und Mdanner (48%) im erwerbsféhigen Alter. Diese Relationen sind auch in ande-
ren europdischen Landern zu finden, mit einer stdrkeren Tendenz zur informellen Pflege in SUA-
europa aufgrund der geringeren Frauenerwerbsquote (Comas-Herrera et al., 2003). Pickard
(2011) zeigt anhand von EU-weiten Daten des Eurobarometers, dass (&ltere) Frauen im Ver-
gleich zu M&nnern eine fast doppelt so hohe Wahrscheinlichkeit aufweisen, informelle Pflege
zu leisten.

Das "Pflegepotential’ von Frauen kommt jedoch zunehmend unter Druck. Zum einen hat und
wird sich das Verhdlfnis von Frauen im Alter zwischen 40 und 64 Jahren und Menschen im Alter
von 80 oder mehr Jahren stark verdndern. Standen im Jahr 2017 jeder Person im Alter von 80
oder mehr Jahren rund 3,6 Frauen im Alter von 40 bis 64 Jahren gegenUber, wird sich dieses
Verhdltnis bis 2030 voraussichtlich auf 1:2,5 und bis 2050 auf 1:1,4 reduzieren (Ubersicht 10).

Ubersicht 10: Projektion des Verhdltnisses von Frauen und alten bzw. hochbetagten
Menschen bis 2050

2017 2030 2050
Frauen 40 bis 64 Jahre 1.566.957 1.559.974 1.504.476
Personen 80+-Jahre 433.682 628.782 1.074.532
Anzahl an Frauen 40 bis 64 Jahre je
... Person 80 Jahre und dlter 3.6 2,5 1.4

Q: Statistik Austria, Statistik des Bevdlkerungsstandes und Bevdlkerungsprognose 2017; WIFO-Berechnungen.

Neben den rein demographischen Faktoren haben auch gesellschaftliche Faktoren wie die
Entwicklung der Haushaltsstruktur und der Erwerbsquote, insbesondere jene von Frauen, einen
Einfluss auf die Erbringung von informeller Pflege. So hat sich die Arbeitsmarktbeteiligung von
Frauen in Osterreich — wie auch in der gesamten EU —in den letzten Dekaden stark erhéht. Die
bessere Ausbildung von Frauen, hdéhere Lohne, abnehmende Diskriminierung, die Ausweitung
des Dienstleistungssektors und der Teilzeitbeschdaftigung sowie sich dndernde Préferenzen und
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Familienstrukturen sind in der langfristigen Betrachtung die wesentlichsten Grinde dafur. Die
nachhaltige Finanzierung des Sozialstaates — vor allem der Pensionen — hdngt wesentlich von
einer Verbreiterung der Einzahlungsbasis ab, wobei die Ausweitung der Beschdaftigung von
Frauen (neben einer IGngeren Beschaftigungsdauer von dlteren Arbeitnehmerinnen und Mig-
ration) eine tragende Rolle spielen muss, wie beispielsweise von der OECD oder der Europdi-
schen Kommission eingefordert (Europdische Kommission, 2018, OECD, 2017).

Laut Erwerbsprognosen von Statistik Austria werden die Erwerbsquoten von Frauen — vor allem
in héheren Altersgruppen — ansteigen (Abbildung 10). Die Begrindung liegt vor allem darin,
dass die jungeren Kohorten von heute im Durchschnitt eine héhere Ausbildung aufweisen als
die dlteren Kohorten und dadurch auch eine starkere Anbindung an den Arbeitsmarkt haben.
Diese hdéheren Erwerbsquoten der heutigen jungeren Frauen manifestieren sich in Zukunft in
einer hoheren Erwerbsquote der dlteren weiblichen Kohorten. Zum anderen werden politische
MaBnahmen wie die Erhdhung des Pensionsantrittsalters von Frauen langfristig zu hdheren Er-
werbsquoten dlterer Frauen fUhren.

Abbildung 10: Alters- und geschlechtsspezifische Erwerbsquoten 2014-2050 (laut
Hauptszenario)
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Q: Statistik Austria, Erwerbsprognose 2010 (Neudurchrechnung 2015).
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4. Projektionen uber offentliche Ausgaben und betreute Personen fir mobile
Dienste und Pflegedienste insgesamt (Hauptszenario)

Die folgenden Projektionen zeigen die zu erwartenden Entwicklungen in der Zahl der betreuten
Personen und in den o6ffentlichen Ausgaben der L&dnder und Gemeinden fur mobile Dienste
und Pflegedienstleistungen insgesamt bis 2050, basierend auf der Methodologie von Firgo —
Famira-MUhlberger (2014) sowie Famira-MUhlberger et al. (2017). Die (Gesamt-)Berechnungen
umfassen die &ffentlichen Nettoausgaben fUr stationdre, teilstationdre und mobile Dienste, al-
ternative Wohnformen, Kurzzeitpflege und Case- und Care-Management, soweit sie aus Mit-
teln der Sozialhilfe bzw. der Mindestsicherung (mit-)finanziert werden. Ergdnzt werden diese um
Projektionen der Ausgaben des Bundes fUr Forderungen der 24-Stunden-Betreuung.

Dabei wurden die Kosten fUr Pflegedienstleistungen auf Basis demographischer (Anderung der
Bevdlkerungsstruktur, Entwicklung des Gesundheitszustands) und nicht-demographischer Fak-
toren (Arbeitsmarktbeteiligung von Frauen und Haushaltsstruktur als Approximation fir das Aus-
maB der informellen Pflege, Kostenentwicklung im Pflegesektor) projiziert. Um die Sensitivitat
der Annahmen darzustellen, werden in den folgenden Projektionen fUr das Hauptszenario (HS)
eine untere (Szenario HS_uV), eine mittlere (Szenario HS_mV) und eine obere Variante (Szenario
HS_mV) ausgewiesen. Dabei ist die untere als kostengUnstige Entwicklung und die obere Vari-
ante als kostenintensive Entwicklung zu verstehen. Abbildung 11 stellt die wesentlichen Bestim-
mungsfaktoren fUr die Entwicklung der Ausgaben fUr Pflegedienstleistungen dar.

Abbildung 11: Wesentliche Bestimmungsfaktoren der Ausgaben fur Pflegedienstleistungen
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Auf Basis der Erkenntnisse der Entwicklungen, die in Kapitel 3 diskutiert wurden (Demographie,
Haushaltsentwicklung, Gesundheitsentwicklung, Frauenbeschdftigung) und der oben be-
schriebenen Bestimmungsfaktoren fur die Ausgabenentwicklung fur Pflegedienstleistungen, lie-
gen den Projektionen folgende Annahmen zugrunde:

Annahme 1: Die Projektion basiert bei allen drei Szenarien (mittleres, unteres, oberes) auf der
Hauptvariante der demographischen Vorausschau von Statistik Austria von November 2017.
Der Hauptvariante unterliegen die Annahmen einer mittleren FertilitGtsentwicklung, mittleren
Migrationsentwicklung sowie mittleren Sterblichkeitsrate (Statistik Austria, 2013).

Annahme 2: Die obigen Ausfuhrungen zeigen, dass im Kontext der Gsterreichischen retrospek-
tiven Gesundheitsdaten von einer Kompression der kérperlichen Beeintrdchtigung ausgegan-
gen werden kann. Dies wird in der folgenden Projektion bericksichtigt, indem die Pflegeinzi-
denz der Uber 64-Jahrigen in Jahr 2025 sowie im Jahr 2040 um ein Jahr verschoben wird (mittlere
Variante, Szenario HS_mV). So wird beispielsweise die Pflegeinzidenz eines 65-Jahrigen im Jahr
2024 als Pflegeinzidenz eines 66-Jahrigen im Jahr 2025 definiert. FUr die untere Variante (Szena-
rio HS_uV) wurde zusatzlich die Hdalfte der Differenz zwischen der rein demographischen Be-
rechnung und der Berechnung mit besserer Gesundheit abgezogen und fUr die obere Variante
die Halfte der Differenz zwischen der rein demographischen Berechnung und der Berechnung
mit besserer Gesundheit hinzugerechnet.

Annahme 3: Die obigen Ausfuhrungen argumentieren, dass aufgrund der Steigerung der Er-
werbsbeteiligung von Frauen, des Anstiegs der Einpersonenhaushalte von dlteren Personen so-
wie aufgrund der Verschlechterung der Abhdngigenquote und der intergenerationellen Unter-
stUtzungsrate das informelle Pflegepotential relativ (also gemessen an der Zahl der pflegebe-
dUrftigen Personen) rocklaufig ist. In Konsistenz mit den jungsten Pflegeprojektionen des WIFO
(Famira-MUhlberger, 2017, Firgo — Famira-Mdhlberger, 2014), gehen wir davon aus, dass im Jahr
2012 informelle Pflegeleistungen im AusmaB von 70% aller Pflegeleistungen erbracht wurden.
Wie in den rezenten Projektionen nehmen wir auch in folgenden Projektionen an, dass sich die
informellen Pflegeleistungen seit 2012 jedes weitere Jahr um 0,2 Prozentpunkte reduziert hat
bzw. weiter reduzieren wird (mittlere Variante, Szenario HS_mV). Die untere Variante (Szenario
HS_uV) nimmt einen Rickgang von 0,1 Prozentpunkten pro Jahr an und die obere Variante
(Szenario HS_oV) einen Ruckgang von 0,3 Prozentpunkten.

Annahme 4:In den Projektionen werden weiters reale Kostensteigerungen durch die Reallohn-
entwicklung im Pflegebereich angenommen. Durch die relative Verknappung des Pflegeper-
sonals (d. h. immer mehr alte Menschen pro potfentieller Pflegekraft) sollten die Reallohnent-
wicklungen im Pflegesektor Uber den durchschnittlichen Reallohnentwicklungen liegen. Auer-
dem wird die ProduktivitGtsentwicklung im Pflegebereich aufgrund der Arbeitsintensitat unter
der gesamtwirtschaftlichen Produktivitatsentwicklung liegen, was in der Folge zu einem Anstieg
der (relativen) Kosten fUhren wird. Zusétzlich ist von einer steigenden, kostenintensiveren Multi-
morbiditdt durch die starke Zunahme in der Zahl an hochbetagten Personen auszugehen. Die
demographische Alterung ernéht die Anzahl der Hochbetagten mit multimorbiden und de-
mentiellen Erkrankungen, die eine intensivere Pflege bendtigen (Kingston — Comas-Herrera —

WIFO



- 26 —

Jagger, 2018). Insgesamt wird in der mittleren Variante (Szenario HS_mV) von einer realen
StUckkostensteigerung der Leistungserbringung von jahrlich 2% ausgegangen. In der unteren
Variante (Szenario HS_uV) wird von einem realen Kostenanstieg im AusmaB von jahrlich 1% aus-
gegangen und in der oberen Variante (Szenario HS_oV) von jahrlich 3%.

Basis der Kostenprojektionen sind die 6ffentlichen Nettoausgaben fUr Pflegedienstleistungen —
soweit sie aus den Mitteln der Sozialhilfe bzw. der Mindestsicherung (mit-)finanziert werden -
laut Pflegedienstleistungsstatistik fUr das Jahr 2016 sowie die jahrgangsspezifischen Daten der
Pflegegeldbezieherinnen nach Bundesi@ndern (letztere wurden elekironisch vom BMASGK
Ubermittelt). Die so geschdatzten kUnftigen Kostenentwicklungen sind keine Prognosen, sondern
Projektionen, da sie mdgliche kUnftige Politikdnderungen nicht bericksichtigen. FUr die Be-
schreibung des Modelldesigns und der Methoden wird auf die Ausfuhrungen in Abschnitt 4.2 in
Firgo — Famira-MUhlberger (2014) sowie auf die Methodendarstellung in Anhang 3 verwiesen.

Ubersicht 11: Gesamtentwicklung der betreuten Personen und Nettoausgaben der
Pflegedienstleistungen im Hauptszenario in drei Varianten
Szenario 2016 2020 2025 2030 2040 2050 2020 2025 2030 2040 2050

Betreute Personen Ver&nderung gegen 2016in %
HS_uV  250.409 273.322 277.271 316.602 349.945 455.668 9,2 10,7 26,4 39.7 82,0
HS_mV 250.409 276.803 297.240 344367 412248 549.550 10,5 18.7 37,5 64,6 119.5
HS_oV 250.409 280.172 317.604 372.821 478.564 650.491 10,0 26,4 48,5 90.4 158,9
Nettoausgaben in Mio. € zu Preisen von 2016 Ver&nderung gegen 2016in %
HS uv  1.941,91 2.188,19 2331,23 2.821,83 3.456,37 5.018,59 12,7 20,0 45,3 78,0 158,4
HS_mv 1.941,91 230513 2.729,06 3.520,48 5.14535 8.446,79 18,7 40,5 81,3 165,0 335.0

HS ov 1.941,91 242631 3.181,58 4.36507 7.530,10 13.903,00 24,9 63,8 124,8 287.8 615,9
Veranderung gegen 2016 in Prozentpunkten

Nettoausgaben in % des BIP (gerundet)
Hs uv 055 0.56 0,55 0,62 0,65 0,80 0,01 0,01 0,08 0,10 0.26
HS. mv 055 0.59 0,65 0,77 0,96 1,35 0,04 0.10 0,23 0,42 0.80
Hs ov  0.55 0,62 0,75 0,96 1,41 2,22 0,08 0.21 0,41 0.86 1,67

Q: Pflegedienstleistungsstatistik, Bevolkerungsprognose (Hauptvariante) Statistik Austria, WIFO-Berechnungen. Ohne
24-Stunden-Betreuung.

Die Ergebnisse der Projektionen der Kostenentwicklung fir Pflegedienstleistungen zeigen zwi-
schen 2016 und 2050 eine klare Zunahme der Kosten sowie der betfreuten Personen Uber alle
Pflegedienstleistungsarten hinweg betrachtet (Ubersicht 11 bzw. Abbildung 12, fir eine Uber-
sicht der Ergebnisse nach Bundesidndern siehe Anhang 4). Wdhrend im Jahr 2016 (Szenario
HS_mV) die Nettokosten der L&dnder und Gemeinden fur alle Pflegedienstleistungen rund 1,9
Mrd. € betrugen, werden sich diese Nettokosten bis zum Jahr 2030 auf rd. 3,6 Mrd. € und bis
2050 auf 8,5 Mrd. € erhdhen (zu Preisen von 2016).
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Die prozentuelle Steigerung der Nettoausgaben wird in der mittleren Variante bis 2030 81,3%
betragen und bis 2050 auf 335,0% ansteigen. Geringer sind die zu erwartenden Anstiege der
betreuten Personen, da hier —im Gegensatz zu den Nettoausgaben - keine Kostensteigerun-
gen zu berUcksichtigen sind. In der mittleren Variante steigt die Zahl an betreuten Personen bis
2030 dennoch um 37,5%, bis 2050 um 119,5%10).

In der mittleren Variante bedeutet der Anstieg der Nefttoausgaben der Ldnder und Gemeinden
im AusmaB von 335,0% zwischen 2016 und 2050 eine durchschnittliche jéhrliche reale Steige-
rungsrate von 4,4% (untere Variante: 2,8% p. a., obere Variante: 6,0% p. a.). Im Verhdltnis zur
vom WIFO prognostizierten Entwicklung des BIP zeigt sich in der mittleren Variante, dass die
Nettoausgaben fUr Pflegedienstleistungen von 0,55% des BIP im Jahr 2016, bis 2030 auf 0,77%
des BIP und bis 2050 auf 1,35% des BIP steigen.

Abbildung 12: Gesamtentwicklung der Nettfoausgaben fUr Pflegedienste im Hauptszenario in
drei Varianten
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Q: Pflegedienstleistungsstatistik, Bevdlkerungsprognose (Hauptvariante) Statistik Austria, WIFO-Berechnungen. Ohne
24-Stunden-Betfreuung.

Die Entwicklung der mobilen Dienste zeigen ein zun&chst dhnliches Bild wie die Gesamtent-
wicklung (Ubersicht 12 bzw. Abbildung 13). Unter den weiter oben diskutierten Annahmen zei-
gen die Projektionsrechnungen fur die mittlere Variante eine Steigerung der Nettoausgaben
im Bereich der mobilen Dienste von 78,5% bis 2030 und 305,3% bis 2050. Die Anzahl der durch
mobile Dienste betreuten Personen steigen bis zum Jahr 2030 um 36,6% und bis 2050 um 113,8%.

10) Aus Konsistenz und Vergleichsgrinden mit friheren Kostenprojektionen der Pflegedienstieistungen des WIFO (Firgo
— Famira-MUhlberger, 2014, Famira-MUhlberger et al., 2017) wird an dieser Stelle allerdings nur die Nachfrageentwick-
lung der Pflegedienstleistungen abgebildet (ohne Nachfrageentwicklung der Férderung der 24-Stunden-Betreuung).
FUr den Vergleich mit den Auswirkungen der im ndchsten Kapitel berechneten Politikszenarien wird dem hier ausge-
wiesenen Hauptszenario (mittlere Variante) auch noch die Nachfrageentwicklung fir die Férderung der 24-Stunden-
Betreuung hinzugerechnet, da auch die Auswirkungen von etwaigen Politikverschiebungen auf die Férderung der 24-
Stunden-Betreuung bertcksichtigt wird (siehe Ubersicht 16 in Kapitel 5).
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Die Anstiege fallen bei genauerer Befrachtung jedoch jeweils geringer als fur Pflegedienste
insgesamt aus. Die Alterung der Gesellschaft bringt einen Uberproportionalen Anstieg an Per-
sonen in den mittleren bis héheren Pflegestufen im Vergleich zu Personen in den unteren Pfle-
gestufen mit sich, weshalb bei Projektionen des Versorgungsmix des Jahres 2016 der Nach-
frage- und Ausgabenanstieg im Bereich der mobilen Dienste dementsprechend auch etwas
niedriger ausfaillt.

Ubersicht 12: Entwicklung der betreuten Personen und Nettoausgaben fir mobile Dienste im
Hauptszenario in drei Varianten

Szenario 2016 2020 2025 2030 2040 2050 2020 2025 2030 2040 2050

Betreute Personen Verdnderung gegen 2016in %
HS_uv 147.037 160.776 162.859 184.583 202.892 260.558 9.3 10,8 25,5 38,0 77,2
HS_mV 147.037 162.824 174.596 200.784 239.063 314.292 10,7 18,7 36,6 62,6 113.8
HS ov 147.037 164.805 186.565 217.387 277.566 372.071 12,1 26,9 47,8 88.8 153,0
Nettoausgaben in Mio. € zu Preisen von 2016 Verdnderung gegen 2016in %

HS_uv 399.43 452,19 480,54 571,30 686,33 961,48 13.2 20,3 43.0 71.8 140,7
HS. mv 39943 476,36 562,60 712,83  1.021,92 1.618,76 19.3 40.8 78,5 155.8 305,3

HS ov 399.43 501,35 656,97 884,12 1.496,52 2.666,71 25,5 64,2 121,3 274,7 567.6

Nettoausgaben in % des BIP Ver&nderung gegen 2016 in Prozentpunkten

(gerundet)
HS uv 0,11 0,12 0.1 0,13 0,13 0,15 0.00 0.00 0.01 0.02 0.04
HS.mv 0,11 0,12 0,13 0,16 0,19 0,26 0.01 0.02 0.04 0.08 0.15
HS ov 0,11 0,13 0,16 0,19 0,28 0,43 0.02 0.04 0.08 0.17 031

Q: Pflegedienstleistungsstatistik, Bevdlkerungsprognose (Hauptvariante) Statistik Austria, WIFO-Berechnungen.

Die Entwicklung der projizierten Nettoausgaben fUr mobile Dienste entspricht einer durch-
schnittlichen jahrlichen Kostensteigerung von 4,2% zwischen 2016 und 2050 in der mittleren Va-
riante (untere Variante: 2,6%, obere Variante 5,7%).

Abbildung 13: Entwicklung der Nettoausgaben fir mobile Dienste im Hauptszenario in drei
Varianten
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Q: Pflegedienstleistungsstatistik, Bevdlkerungsprognose (Hauptvariante) Statistik Austria, WIFO-Berechnungen.
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Ubersicht 13 fasst basierend auf dem Hauptszenario (mittlere Variante) die Absolutwerte fur
jene Kennzahlen im Bereich der mobilen Dienste zusammen, die auch im jGhrlichen Pflegevor-
sorgebericht des Bundesministeriums fUr Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz
verdffentlicht werden'!). So steigt die Zahl der betreuten Personen von 147.000 im Jahr 2016 auf
200.800 im Jahr 2030 und 314.300 im Jahr 2050. Unter Annahme einer unverdnderten Anzahl
von Leistungsstunden je betreuter Person, steigt die Zahl an Leistungsstunden von 16,6 Mio. im
Jahr 2016 auf 22,6 Mio. im Jahr 2030 bzw. 35,4 Mio. im Jahr 2050. Mit diesem Nachfrageanstieg
ist ein markanter Bedarf an Betreuungs- und Pflegepersonen verbunden. FUr die 2016 mobil
betreuten Personen waren 21.500 Personen bzw. 12.300 Vollzeitdquivalente (VZA) betraut. Un-
ter Annahme eines unverdnderten Betreuungsverhdltnisses werden bereits 2030 knapp 29.400
Personen bzw. 16.800 Vollzeitdquivalente (VZA) notwendig sein, um die projizierte Nachfrage
zu decken. 2050 erhoht sich die Zahl der bendtigten mobilen Pflege- und Betreuungskréfte ent-
sprechend auf knapp 46.000 Personen bzw. 26.300 VZA. Der oben beschriebene prozentuelle
Anstieg der 6ffentlichen Ausgaben entspricht einem absoluten Anstieg von 399,4 Mio. auf 712,8
Mio. im Jahr 2030 und 1,6 Mrd. im Jahr 2050. Ubersicht 14 stellt die dementsprechenden Werte
fUr die stationd&ren Dienste dar.

Ubersicht 13: Weitere Kennzahlen zum projizierten Leistungsumfang mobiler Dienste
Basierend auf dem Hauptszenario (mittlere Variante) — Szenario HS_mV

2016 2030 2050
Leistungsstunden 16.585.458 22.647.949 35.451.435
Betreute Personen 147.037 200.784 314.292
Betreuungs-/Pflegepersonen Képfe 21.505 29.366 45.967
Betreuungs-/Pflegepersonen VZA 12.302 16.799 26.296
Bruttoausgaben (in €) 615.504.978 1.098.435.241 2.494.429.392
Nettoausgaben (in €) 399.430.950 712.827.755 1.618.755.879
Beitrage, Ersdize, sonstige Einnahmen (in €) 216.074.028 385.607.486 875.673.513

Q: Pflegedienstleistungsstatistik, Bevdlkerungsprognose (Hauptvariante) Statistik Austria, WIFO-Berechnungen.

Ubersicht 14: Weitere Kennzahlen zum projizierten Leistungsumfang stationdre Dienste

Basierend auf dem Hauptszenario (mittlere Variante) — Szenario HS_mV

2016 2030 2050
Leistungsstunden 20.430.558 28.528.418 47.740.648
Betreute Personen 74.710 104.322 174.577
Betreuungs-/Pflegepersonen Képfe 41.128 57.430 96.105
Betreuungs-/Pflegepersonen VZA 33.012 46.096 77.139
Bruttoausgaben (in €) 2.585.064.129 4.717.279.529 11.574.277.380
Nettoausgaben (in €) 1.405.454.634 2.564.703.252 6.292.734.329
Beitrage, Ersdtze, sonstige Einnahmen (in €) 1.179.609.494 2.152.576.278 5.281.543.051

Q: Pflegedienstleistungsstatistik, Bevdlkerungsprognose (Hauptvariante) Statistik Austria, WIFO-Berechnungen.

11) Siehe zuletzt BMAGSK (2017) fUr das Berichtsjahr 2016.
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Unter Annahme einer unverdnderten Anzahl von Leistungsstunden je betreuter Person zeigt sich
auf Basis der Projektionen ein starker Nachfrageanstieg an Pflegepersonal. Unter den gegebe-
nen Annahmen des Projektionsmodelles wird sich ein —im Vergleich zum Jahr 2016 — zusatzlicher
Personalbedarf im Pflegebereich (mobile und stationdre Dienste) von gut 24.000 Personen bis
zum Jahr 2030 und gut 79.000 bis zum Jahr 2050 zeigen. Umgerechnet auf VollzeitGquivalente
(Bassis 2016) ergibt sich ein zusatzlicher Personalbedarf von knapp 18.000 Personen bis 2030 und
gut 58.000 Personen bis 2050 (Ubersicht 15). Um diesen Nachfrageanstieg in Zukunft abdecken
zuU kdnnen, muss bereits heute massiv in dementsprechende Ausbildungsmdglichkeiten inves-
fiert werden.

Ubersicht 15: Zusdtzliche Betreuungs-/Pflegepersonen gegenitber 2016
Basierend auf dem Hauptszenario (mittlere Variante) — Szenario HS_mV

2030 2050
Betreuungs-/Pflegepersonen Képfe: mobile Dienste +7.861 +24.462
Betreuungs-/Pflegepersonen VZA: mobile Dienste +4.497 +13.994
Betreuungs-/Pflegepersonen Képfe: stationdre Dienste +16.302 +54.977
Betreuungs-/Pflegepersonen VIA: stationdre Dienste +13.085 +44.128
Betreuungs-/Pflegepersonen Képfe: mobile und stationdre Dienste +24.162 +79.439
Betreuungs-/Pflegepersonen VZA: mobile und stationdre Dienste +17.581 +58.121

Q: Pflegedienstleistungsstatistik, Bevdlkerungsprognose (Hauptvariante) Statistik Austria, WIFO-Berechnungen.
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5. Wie Anderungen im Versorgungsmix die Kostenentwicklung beeinflussen
konnten: Mogliche Politikszenarien

Die eben beschriebenen, kinftigen Entwicklungen sind keine Prognosen im engeren Sinn, son-
dern Projekfionen, da sie die gegebenen Pflegeinzidenzen der einzelnen Dienste innerhalb ei-
nes Bundeslandes Uber die Zeit konstant halten. Strukturen der Verteilung zwischen den Pflege-
diensten dndern sich daher nur durch Unterschiede in den der demographischen Entwicklung
und in den Inzidenzen zwischen den Bundesl&ndern, sowie aus einer sich dndernden Struktur
an Pflegegeldbeziehenden Personen (Anteile Alterskohorten und Pflegegeldstufen). Ebenso
wenig berUcksichtigen sie mdgliche kunftige Politiknderungen. In diesem Kapitel wird deshalb
anhand von vier méglichen — und mit dem Auftraggeber dieses Berichts akkordierten — Poli-
tikszenarien berechnet, welche Auswirkungen pflegepolitische MaBnahmen, welche den Ver-
sorgungsmix ver&ndern, auf die Entwicklungen der mobilen Dienste sowie der Pflegedienste
insgesamt haben kénnten. Einen Uberblick Uber die Annahmen zu den verschiedenen Poli-
fikszenarien sowie zum Hauptszenario bietet Anhang 2.

Die folgenden Berechnungen von Politikszenarien kénnen zwar erste Anhaltspunkte Gber moég-
liche Effekte liefern, wichtig ist jedoch anzumerken, dass PolitikmaBnahmen in der Regel auch
zu Verhaltens@nderungen der betroffenen Personen bzw. involvierten Parteien fihren. So kann
eine Pflegepolitiknderung (wie z. B. eine stérkere Férderung der mobilen Dienste) nicht nur
Auswirkungen auf die Zahl an Personen haben, welche diese Dienste in Anspruch nimmt, son-
dern auch Anderungen auf den durchschnittlichen Leistungsumfang pro Person oder den Be-
freuungsschlissel mit sich bringen. Die Auswirkungen von etwaigen Verhaltens&nderungen
kbnnen — abgesehen von den angenommenen Verdnderungen im Versorgungsmix zwischen
den Dienstleistungen — in diesen Politikszenarien jedoch nicht eingefangen werden.

Da keine Informationen Uber konkrete SubstitutionselastizitGten (z. B. Gber das Ausmal der
Nachfrageverdnderung nach mobilen Diensten bei einer einprozentigen Anderung der Nach-
frage nach stationdren Dienste) bekannt sind bzw. nicht aus den vorhandenen Daten berech-
net werden ké&nnen, wurden diesbeziglich Annahmen gemeinsam mit dem Auftraggeber des
Berichts getroffen, wie in den einzelnen Abschnitten der folgenden Politikszenarien beschrie-
ben'?). Wichtig ist auch anzumerken, dass es sich bei diesen Politikszenarien um partielle Effekte
handelt, da die Kosten der Politikénderung selbst nicht bericksichtigt werden kénnen (z. B. wird
im Szenario zur Verschiebung des Versorgungsmix zugunsten mobiler Dienste etwa die stérkere
Férderung der Tarife fir mobile Dienste als mogliche Ursache des positiven "Nachfrageschocks"
genannt, die unmittelbaren Kosten aus den héheren Tarifsubventionen fur die 6ffentliche Hand
kdnnen jedoch nicht berUcksichtigt werden, da fir Osterreich keinerlei Informationen zu den
PreiselastizitGten der Nachfrage nach Pflegediensten vorliegen).

12) Konkret wurden dem Auftraggeber Schablonen fUr die einzelnen Szenarien vorgelegt, in denen fir unterschiedliche
Personengruppen nach Alter und Pflegegeldstufe evaluiert werden sollte, ob die jeweilige Politikverdnderung keine,
leichte, mittlere oder starke positive bzw. negative Effekte auf die Nachfrage nach den einzelnen Pflege- und Betreu-
ungsdiensten hat. Siehe Abschnitte 5.1 bis 5.4 fUr Details.

WIFO



- 32 -

In den folgenden Abschnitten werden nun die aus den einzelnen Politikszenarien resultierenden
Kostenpfade mit dem Kostenpfad des Hauptszenarios (mittlere Variante) (Kapitel 4) verglichen.
Da allerdings auch die Auswirkungen der Politikverschiebungen auf die Férderung der 24-Stun-
den-Betreuung in den folgenden Politikszenarien berlcksichtigt werden soll, wird den Ergebnis-
sen des Hauptszenarios (mittlere Variante) die Kostenentwicklung der Férderung der 24-Stun-
den-Betreuung hinzugerechnet — im Folgenden als Szenario HS_mV+24h bezeichnet. Somit ist
die Kostenentwicklung wie in Ubersicht 16 dargestellt — namlich die berechnete Summe der
Kostenentwicklung Hauptszenario (mittlere Variante) und der Kostenentwicklung der Férde-
rung der 24-Stunden-Betreuung — die Vergleichsbasis fUr die Auswirkungen der folgenden Poli-
tikszenarien.

Ubersicht 16 zeigt die Kostenentwicklungen der Pflegedienstleistungen inklusive der Férderung
der 24-Stunden-Betreuung. Zwischen 2016 und 2030 ist — unter gegebenen Annahmen — mit
einer Kostensteigerung von 80,7% zwischen 2016 und 2030 bzw. zwischen 2016 und 2050 von
332,5% zu rechnen (im Vergleich zu +81,3% bzw. +335,0% ohne Bericksichtigung der 24-Stun-
den-Betreuung). Die Entwicklung der Kosten der Férderung der 24-Stunden-Betreuung wurde
dquivalent zu den Pflegedienstleistungen (Kapitel 4) berechnet, also unter BerUcksichtigung
der demographischen Entwicklung, der besseren Gesundheit, des RUckgangs der informellen
Pflege und den zu erwartenden Kostensteigerungen.

Ubersicht 16: Projektionen betreute Personen und Nettoausgaben — Hauptszenario, alle
Pflegedienste inkl. 24-Stunden-Betreuung (HS_mV+24h)

2016 2020 2025 2030 2040 2050 2020 2025 2030 2040 2050

Betreute Personen Verénderung gegen 2016 in %

285.867  314.784  338.471 390.709  466.976 622,060 10,1 18,4 36,7 63,4 117.6
Nettoausgaben in Mio. € zu Preisen von 2016 Verdnderung gegen 2016in %

2092 247965 293822 3.780,15 5.518,57 9.049,54 18,5 40,4 80,7 163,7 332,5

Nettoausgaben in % des BIP Ver&nderung gegen 2016 in Prozentpunkten
(gerundet)
0,59 0,63 0,70 0,83 1,03 1,44 0,05 0,11 0,24 0,44 0,86

Q: Pflegedienstleistungsstatistik, Bevdlkerungsprognose (Hauptvariante) Statistik Austria, WIFO-Berechnungen.

In den folgenden drei Politikszenarien (Abschnitt 5.1 bis 5.3) wird nur eine Substitution zwischen
den unterschiedlichen Pflegediensten angenommen, nicht jedoch zwischen informeller Pflege
und formellen Pflegediensten. Die Wirkung der berechneten Politikverschiebungen auf die in-
formelle Pflege muss hier — aufgrund der fehlenden Information Gber den Leistungsumfang der
informellen Pflege — ausgeblendet werden. Eine Betrachtung der Auswirkungen einer Verschie-
bung der informellen Pflege wird in Abschnitt 5.4 vorgenommen.
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5.1 Verschiebung zugunsten stationarer Dienste (Szenario PS_stat)

5.1.1 Annahmen und methodische Vorgangsweise

Das erste Politikszenario — Szenario PS_stat — nimmt eine Verschiebung zugunsten stationdrer
Dienste an. So kann beispielsweise erwartet werden, dass es durch die Abschaffung des Ver-
mogensregresses im Falle der stationdren Pflege im Jahr 2017 zu einer Nachfragesteigerung
der stationdren Dienste kommt. Wichtig ist hier anzumerken, dass die folgende Berechnung
nicht die Auswirkung der Abschaffung des Vermodgensregresses zeigt!3), sondern wie eine hy-
pothetische unterschiedlich starke Verschiebung zugunsten stationdrer Dienste auf die offent-
lichen Finanzaufwdnde wirkt. Dazu werden in diesem ersten Politikszenario drei unterschiedli-
che Varianten — ndmlich eine Erhdhung der betreuten Personen in der stationdren Pflege um
+5%, +10% und +20% im Basisjahr 2016 — berechnet. Die Projektion drei unterschiedlicher Vari-
anten erlaubt eine Einschdtzung der Sensitivitdt der getroffenen Annahmen. Ziel ist die Darstel-
lung des sich daraus ergebenden Kostenpfades im Verhdltnis zum Kostenpfad in Szenario
HS_mV+24h (Hauptszenario, mittlere Variante inkl. 24-Stunden-Betreuung).

Mangels empirischer Befunde fir Osterreich wurden fir dieses Politikszenario, ebenso wie fir
die weiteren Politikszenarien, in Abstimmung mit dem Auftraggeber Annahmen dartber ge-
froffen, in welchem AusmaB sich die angenommene Verschiebung zugunsten stationdrer
Dienste, die etwa aus der Abschaffung des Vermdgensregresses folgen kann, in den anderen
Pflegedienstleistungen bemerkbar macht. So wird hier davon ausgegangen, dass eine Ver-
schiebung zugunsten stationdrer Dienste in den unteren beiden Pflegegeldstufen keine Effekte
auf die Nachfrage nach diesen und anderen Diensten hat, da diese aufgrund der aktuellen
Aufnahmekriterien kaum in den Pflegeheimen verireten sind. Ab der Pflegegeldstufe 3 sind
Auswirkungen bemerkbar, wobei sich diese Auswirkungen in den oberen drei Pflegegeldstufen
starker bemerkbar machen werden. In Abstimmung mit dem Auftraggeber wurde angenom-
men, dass die Pflegegeldstufe 3 leicht betroffen sein wirde, die Pflegegeldstufe 4 stérker und
Pflegegeldstufen 5 bis 7 noch stdrker. Diese Vorgaben wurden durch eine entsprechende Ge-
wichtung zwischen den Pflegegeldstufen, wie in Ubersicht 17 angefUhrt, bericksichtigt.

In einem ersten Schritt wurde nun berechnet, wie viele Personen bei einer Verschiebung zu-
gunsten der stationdren Pflege um 5%, 10% bzw. 20% in jedem Bundesland betroffen waren.
Die Anzahl an Personen, die in jeder dieser drei Varianten zus&tzlich stationdr betreut werden,
fallen in anderen Pflegediensten weg, da eine stationdr betreute Person beispielsweise keinen
mobilen Dienst mehr in Anspruch nehmen wird.

In Abstimmung mit dem Auftraggeber wird in einem zweiten Schritt angenommen, dass die
Personen, die nunmehr zusatzlich der stationdren Pflege zugerechnet werden, von den ande-
ren Pflegediensten in einem bestimmten, gewichteten Verhdlinis abgezogen werden

13) Erste evidenzbasierte Einschétzungen zur GroBenordnung der aus der Abschaffung des Pflegeregresses resultieren-
den Auswirkungen auf Nachfrage und Mehrkosten im Bereich der stationdren Pflege werden erst mit Vorliegen der
Pflegedienstleistungsstatistik fUr das Berichtsjahr 2018 moglich sein, die Ende 2019 im Rahmen des jahrlichen Pflegevor-
sorgeberichts des BMAGSK verdffentlicht wird.
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(Ubersicht 17). In einem dritten Schritt wird die von den anderen Pflegedienstleistungen abge-
zogene Personenzahl je nach Gewichtung auf die unterschiedlichen Pflegegeldstufen verteilt.
Dies ergibt fUr jedes Bundesland eine neue Grundverteilung (Versorgungsmix) zwischen den
einzelnen Pflegedienstleistungen im Jahr 2016, welche die Basis fir die Kostenprojektionen bis
2050 darstellen im Rahmen dieses Politikszenarios darstellt. Die Berechnungen der Kostenpro-
jektionen erfolgen dquivalent zu den Berechnungen in Kapitel 4.

Ubersicht 17: Annahmen zur Verschiebung zugunsten stationdrer Pflege (Szenario PS_stat)

Szenario 1: Verschiebung zugunsten stationdrer Pflege um 5% (Szenario PS_stat_V5), 10% (Szenario
PS_stat_V10), 20% (Szenario PS_stat_V20)

Verschiebungen insgesamt  Innerhalb des Gesamteffekts: Verschiebungen nach

Pflegestufen
1 2 3 4 5 6 7
Stationdre Dienste 3 Varianten: 0 0 (+) + ++ ++ ++
5% (Szenario PS_stat_V5)
10% (Szenario PS_stat_V10)
20% (Szenario PS_stat_V20)
Gewichtung 0 0 *] *2 *3 *3 *3
Mobile Dienste *2 0 0 () - - - -
Gewichtung 0 0 *1 *2 *3 *3 *3
Teilstationére Dienste *2 0 0 () - — _ -
Gewichtung 0 0 *1 *2 *3 *3 *3
Alternative Wohnformen *1 0 0 () - - - -
Gewichtung 0 0 *1 *2 *3 *3 *3
Stationdre Kurzzeitdienste *2 0 0 (-) - - - -
Gewichtung 0 0 *1 *2 *3 *3 *3
24-Stunden-Betreuung *1 0 0 () - - - -
Gewichtung 0 0 *1 *2 *3 *3 *3

Q: WIFO-Berechnungen. — Berechnungsmethode: die Personen in der stationdren Pflege 2016 werden um 5%, 10% bzw.
20% erhdht. Diese zusatzliche Anzahl der Personen wird von den anderen Pflegediensten in gewichfeten AusmaB ab-
gezogen, wobei die 24-Stunden-Betfreung und die alternativen Wohnformen einfach gewichtet sind, die mobilen, teil-
stafiond&ren sowie stationdren Kurzzeitdienste doppelt. Dafir werden die durch die Gewichtung berechneten Werte
auf 100 normiert, um nicht mehr Personen abzuziehen als in der stationéren Pflege hinzugerechnet werden. In einem
letzten Schritt wird die absolute Anzahl der Personen, die in den einzelnen Pflegedienstleistungen abgezogen werden,
in einem wiederum gewichteten Verhdlinis von den betroffenen Pflegegeldstufen abgezogen, da Personen unter-
schiedlich —je nach Pflegegeldstufe — betroffen sind. So wurde beispielsweise bei den mobilen Diensten angenommen,
dass die ersten beiden Pflegegeldstufen gar nicht betroffen sind (weil Personen in den ersten beiden Pflegegeldstufen
in der Regel nicht in stationd&rer Befreuung sind), Pflegegeldstufe 3 ist einfach gewichtet, Pflegegeldstufe 4 doppelt
gewichtet und Pflegegeldstufen 5 bis 7 jeweils dreifach gewichtet. Auch hier werden die durch die Gewichtung be-
rechneten Werte auf 100 normiert, um nicht mehr Personen abzuziehen als davor berechnet. So ergeben sich unter-
schiedliche Betroffenheiten je nach Pflegedienst und Pflegegeldstufen. Die Annahmen Uber das AusmaB der Betrof-
fenheiten wurden mit dem Auftraggeber abgestimmt. Ohne Case und Care Management (da keine Effekte erwartet).

Verglichen werden die drei Varianten dieses Politikszenarios — ein Plus von 5%, 10% bzw. 20%
zugunsten der stationdren Pflege — mit Szenario HS_mV+24h (Hauptszenario, mittlere Variante
inkl. 24-Stunden-Betreuung). Auch in den Kostenpfaden der Politikszenarien sind die Kosten fir
die 24-Stunden-Betreuung bericksichtigt (siehe auch Uberblickstabelle der Szenarien in An-
hang 2).
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5.1.2 Berechnete Effekte

Die folgenden Ergebnisse zeigen die Auswirkungen einer 5%-, 10%- bzw. 20%-Verschiebung der
betreuten Personen zugunsten der station&ren Dienste. Ubersicht 18 weist die Werte fur Oster-
reich aus, Ubersichten A10 bis A18 im Anhang die Werte fUr die einzelnen Bundesldnder. Die
hypothetische Verschiebung wird fUr das Basisjahr 2016 vorgenommen, daher unterscheiden
sich bereits die Werte fUr 2016 vom Vergleichsszenario HS_mV+24h. Die Ergebnisse zeigen die
Unterschiede in der nachfolgenden Entwicklung der Nettoausgaben (gesamte Pflegedienste
sowie getrennt fUr mobile und stationdre Dienste) sowie in der Entwicklung der mobil und stati-
ondr betreuten Personen im Vergleich zu Szenario HS_mV+24h. DarUber hinaus enthalten die
jeweiligen Ubersichten die Entwicklung der bendtigten Betreuungs- und Pflegepersonen (in
Kopfen sowie in Vollzeitdquivalenten) auf Basis der Annahme einer unverdnderten Anzahl von
Leisfungsstunden je betreuter Person (wie in BMASGK (2017) ausgewiesen).

Es zeigt sich unter anderem, dass — im Vergleich mit Szenario HS_mV+24h — eine 10%-Verschie-
bung zugunsten der stationdren Dienste im Jahr 2016 eine zusdtzliche Kostensteigerung der
Nettoausgaben fur Pflegedienstleistungen im AusmaB von 6,8% im Jahr 2030 und 7,1% im Jahr
2050 bedeuten wurde. Die Nettoausgaben fur die mobilen Dienste wirden im Vergleich zum
Hauptszenario um 4,0% (2030) bzw. 4,2% (2050) sinken, die Zahl an betreuten Personen in &hn-
licher GréBenordnung abnehmen'4).

Eine 20%-Verschiebung der betreuten Personen im stationdren Bereich wirde eine zusdtzliche
Kostensteigerung der Nettoausgaben fur Pflegedienstleistungen im AusmaB von 12,5% im Jahr
2030 bzw. 13,1% im Jahr 2050 gegenUber Szenario HS_mV+24h bedeuten. Die Nettoausgaben
fUr die mobilen Dienste wirden bei einer 20%-Steigerung der befreuten Personen im stationdren
Bereich um 7,9% (2030) bzw. 8,4% (2050) sinken. Eine 5%-Verschiebung der betreuten Personen
im stafiond@ren Bereich wirde eine zusdtzliche Kostensteigerung der Nettoausgaben fUr Pflege-
dienstleistungen im AusmaB von 3,9% bis 2030 und 4,1% bis 2050 bedeuten. Die Nettoausgaben
fUr die mobilen Dienste wirden bei einer 5%-Steigerung der betreuten Personen im stationdren
Bereich um 2,0% (2030) bzw. 2,1% (2050) sinken.

14) Unterschiede in der relativen Abnahme der Zahl der betreuten Personen bzw. den Nettoausgaben ergeben sich
aus der Tatsache, dass es durch die Anderungen im Versorgungsmix auf Ebene der einzelnen Bundeslénder zu einer
Verschiebung der Anteile der einzelnen Bundesldnder an der &sterreichweit betreuten Zahl an Personen gegeniber
dem Hauptszenario kommt. Da die einzelnen Bundesldnder unterschiedliche Nettoausgaben je betreuter Person auf-
weisen, mUssen die relativen Verdnderungen in den Ausgaben und betreuten Personen deshalb nicht gleich hoch
sein.
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5.2 Verschiebung zugunsten der 24-Stunden-Betreuung (Szenario PS_24h)

5.2.1 Annahmen und methodische Vorgangsweise

Das zweite Politikszenario — Szenario PS_24h — unterstellt eine Verschiebung zugunsten der 24-
Stunden-Betreuung aufgrund einer héheren o6ffentlichen Férderung dieser Betreuungsform.
Derzeit wird die 24-Stunden-Betreuung im hauptséchlich praktizierten Modell — zwei selbstén-
dige Betfreuungskrafte, die sich in einem 14-tGdgigen Rhythmus abwechseln — bei ErfGllung be-
stimmter Voraussetzungen (zumindest Pflegegeldstufe 3, Nettoeinkommen max. 2.500 €, Nach-
weis der Notwendigkeit durch Facharzt) mit 550 € pro Monat (zusatzlich zum Pflegegeld) 6f-
fentlich geférdert (Famira-MUhlberger, 2017). Aufgrund der Abschaffung des Vermdgensre-
gresses in der stationdren Pflege im Jahr 2017 wurde in der &ffentlichen Debatte auch eine
mbgliche Anhebung der Forderung fur die 24-Stunden-Betreuung diskutiert.

Wie im ersten Politikszenario in Abschnitt 5.1 werden auch hier drei unterschiedliche Varianten
— n&mlich eine Verschiebung der Inanspruchnahme der 6ffentlichen Férderung der 24-Stun-
den-Betreuung im AusmaB von +5% (Szenario PS_24h_V5), +10% (Szenario PS_24h_V10) und
+20% (Szenario PS_24h_V20) — berechnet.

Auch in diesem Politikszenario wurden in Abstimmung mit dem Auftraggeber Annahmen dar-
Uber getroffen, in welchem AusmaB sich die Verschiebung Richtung 24-Stunden-Betreuung in
den anderen Pflegedienstleistungen bemerkbar macht. Es wird angenommen, dass eine Ver-
schiebung zugunsten der 24-Stunden-Betreuung keine Effekte auf die ersten beiden Pflege-
geldstufen hat, da Personen mit Pflegegeldstufen 1 und 2 aufgrund der akfuellen gesetzlichen
Kriterien keinen Anspruch auf eine Férderung der 24-Stunden-Betreuung haben'’). Ab der PG-
Stufe 3 sind Auswirkungen bemerkbar, wobei die Verschiebungen in Pflegegeldstufe 3 und 7
geringer ausfallen als in den Pflegegeldstufen 4 und 6. Der Hintergrund dieser Annahme ist, dass
aktuelle Daten eine Uberdurchschnittliche Inanspruchnahme der Férderung der 24-Stunden-
Betreuung in den Pflegegeldstufen 4-6 zeigen (siehe Famira-MUhlberger, 2017). Diese Vorga-
ben wurden durch eine Gewichtung zwischen den Pflegegeldstufen, wie in Ubersicht 19 ange-
fUhrt, berUcksichtigt.

15) In einzelnen Bundesldndern gibt es zusatzliche Landesférderungen: Z. B. in Niederdsterreich kann die Férderung bei
nachgewiesener Demenz auch in Pflegegeldstufe 1 und 2 beansprucht werden, im Burgenland gibt es eine zusatzliche
Landesférderung, die einen Teil der privaten Kosten abdeckt, in Vorarlberg kann die Férderung bei fachdrztlich nach-
gewiesener Notwendigkeit auch in Pflegegeldstufe 1 und 2 bezogen werden. Diese sind aber in der Kostenprojektion
unberUcksichtigt.
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Ubersicht 19: Annahmen Verschiebung zugunsten der 24-Stunden-Betreuung

Szenario 2: Verschiebung zugunsten 24-Stunden-Befreuung um 5% (Szenario PS_24h_V5), 10% (Szenario
PS_24h_V10), 20% (Szenario PS_24h_V20)
Verschiebungen insgesamt Innerhalb des Gesamteffekts: Verschiebungen nach

Pflegestufen
1 2 3 4 5 ) 7
24-Stunden-Betfreuung 3 Varianten: 0 0 + ++ ++ ++ +
5% (Szenario PS_24h_V5)
10% (Szenario PS_24h_V10)
20% (Szenario PS_24h_V20)
Gewichtung *2 *3 *3 *3 *2
Mobile Dienste () *1 0 0 - - - - (-)
Gewichtung *2 *2 *2 *2 *]
Stationdre Dienste (-) *2 0 0 (-) - - - (-)
Gewichtung *1 *2 *2 *2 *1
Teilstationdre Dienste (-) *2 0 0 - - - - (-)
Gewichtung *2 *2 *2 *2 *1
Alternative Wohnformen (-) *2 0 0 - - - - (-)
Gewichtung *2 *2 *2 *2 *1
Stationdr Kurzzeitdienste (-) *2 0 0 - - - - (-)
Gewichtung *2 *2 *2 *2 *1

Q: WIFO-Berechnungen. Berechnungsmethode: die Personen mit einer Férderung der 24-Stunden-Betreuung im Jahr
2016 werden um 5%, 10% bzw. 20% erhdht. Diese zus&tzliche Anzahl der Personen wird von den anderen Pflegediensten
in gewichteten AusmaB abgezogen, wobei die mobilen Dienste einfach gewichtet sind, die restlichen Pflegedienste
doppelt. Dafur werden die durch die Gewichtung berechneten Werte auf 100 normiert, um nicht mehr Personen ab-
zuziehen als in der 24-Stunden-Betreuung hinzugerechnet werden. In einem letzten Schritt wird die absolute Anzahl der
Personen, die in den einzelnen Pflegedienstleistungen abgezogen werden, in einem wiederum gewichteten Verhdltnis
von den betroffenen Pflegegeldstufen abgezogen, da Personen unterschiedlich —je nach Pflegegeldstufe — betroffen
sind. So wurde beispielsweise bei den mobilen Diensten angenommen, dass die ersten beiden Pflegegeldstufen gar
nicht betroffen sind (weil Personen in den ersten beiden Pflegegeldstufen keinen Anspruch auf die Férderung der 24-
Stunden-Betfreuung haben), Pflegegeldstufen 3 und 6 sind doppelt gewichtet, Pflegegeldstufe 7 einfach (da ange-
nommen wird, dass Personen mit einem derart hohen PflegeausmaB weniger von der PolitikmaBnahme betroffen sind).
Auch hier werden die durch die Gewichtung berechneten Werte auf 100 normiert, um nicht mehr Personen abzuziehen
als davor berechnet. So ergeben sich unterschiedliche Betfroffenheiten je nach Pflegedienst und Pflegegeldstufen. Die
Annahmen Uber das AusmaB der Betroffenheiten wurden mit dem Auftraggeber abgestimmt. Ohne Case und Care
Management (da keine Effekte erwartet).

Die Berechnung dieses Politikszenarios erfolgt dquivalent zur Berechnung im ersten Politikszena-
rio (Szenario PS_stat) oben. In einem ersten Schritt wurde berechnet, wie viele Personen bei
einer Verschiebung zugunsten der 24-Stunden-Betreuung um 5%, 10% bzw. 20% von dieser be-
troffen wdéren. Die Anzahl an Personen, die in diesem Szenario zusatzlich durch 24-Stunden-
Betreuungskrafte betreut werden, fallen in anderen Pflegediensten weg, da eine so betreute
Person beispielsweise keine stationdre Pflege in Anspruch nehmen wird. In einem zweiten Schritft
wird angenommen, dass die Personen, die nun zusatzlich durch 24-Stunden-Befreuungskrafte
betreut werden, von den anderen Pflegediensten in einer jeweiligen Gewichtung abgezogen
werden (Ubersicht 19). Der Hintergrund dieser Annahme ist, dass sich die meisten anderen Pfle-
gedienstleistungen substitutiv zur 24-Stunden-Betreuung verhalten, mobile Dienste jedoch zu
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einem geringeren Ausmal, da ein Teil der 24-Stunden betreuten Personen auch mobile Haus-
krankenpflege in Anspruch nimmt. In einem dritten Schritt werden die von den anderen Pfle-
gedienstleistungen abgezogenen Personen je nach Gewichtung auf die unterschiedlichen
Pflegegeldstufen der jeweiligen Pflegedienstleistungen verteilt. Dies ergibt eine neue Grund-
verteilung der einzelnen Pflegedienstleistungen, die die Basis fUr die Kostenprojektionen bis 2050
fUr dieses Szenario darstellen. Die Berechnungen der Kostenprojektionen erfolgen dquivalent
zu den Berechnungen in Kapitel 4.

5.2.2 Berechnete Effekte

Die Ergebnisse des zweiten Politikszenarios PS_24h — n&mlich eine 5%-,10%- bzw. 20%-Verschie-
bung der betreuten Personen zugunsten der 24-Stunden-Betreuung —im Jahr 2016 zeigen, nicht
zuletzt aufgrund der geringen Inzidenz, nur sehr geringe Auswirkungen auf die Entwicklung der
Nettoausgaben fUr Pflegedienstleistungen bzw. fir mobile Dienste (Ubersicht 20 fur Osterreich,
Ubersichten A19 bis A27 im Anhang fir die Bundeslander). Diese Ergebnisse liefern damit einen
Anhaltspunkt dafir, dass eine Ausweitung der Férderung der 24-Stunden-Betreuung keine gro-
Ben Nettoeffekte auf die Entwicklung der Pflegekosten insgesamt hat.

Es zeigt sich, dass eine 10%-Erhdhung der Personen mit einer Forderung der 24-Stunden-Betreu-
ung in einer Kostenreduktion — gegentber Szenario HS_mV+24h (Hauptszenario, mittlere Vari-
ante inklusive 24-Stunden-Betreuung) — von nur 0,4% (2030) bzw. 0,3% (2050) mUndet. FOr die
mobilen Dienste wirde diese PolitikGnderung einen RGckgang von nur 1,0% (2030) bzw. 1,1%
(2050) bedeuten. Selbst bei einer 20%-Erhdhung der Personen mit einer Férderung der 24-Stun-
den-Befreuung wirde — unter gefroffenen Annahmen — nur eine Kostenreduktion von rund 1%
2030 und 2050 realisiert werden kdnnen. Bei einer 5%-Verschiebung zugunsten der 24-Stunden-
Betreuung zeigen sich kaum Effekte (im Jahr 2050 sogar ganz leicht héhere Kosten als in Szena-
rio HS_mV+24h).
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Dieses Politikszenario, insbesondere Szenario PS_24h_V35, zeigt also, dass eine Erhéhung des An-
teils an Personen, welche die geférderte 24-Stunden-Betreuung in Anspruch nehmen, nicht au-
fomatisch zu sinkenden 6ffentlichen Ausgaben fUhrt. Begrindet ist dies darin, dass eine Aftrak-
fivierung der Nutzung der 24-Stunden-Betreuung — z. B. durch eine Erhéhung der Férderung —
zwar zu einer Entlastung des stationdren Bereichs fGhrt, aber auch zu einem mitunter betracht-
lichen RUckgang in der Nachfrage nach mobilen Diensten. Dies kann dazu fUhren, dass die
Einsparungen im stationdren Bereich vollstdndig dadurch kompensiert werden kann, dass die
vermehrte Nachfrage nach 24-Stunden-Betreuung auch zulasten vergleichsweise gunstigerer
mobiler Dienste einhergeht und mehr Personen nunmehr durch eine 24-Stunden-Befreuungs-
kraft versorgt werden und nicht mehr durch kostengUnstigere mobile Dienste.

5.3 Verschiebung zugunsten mobiler Dienste (Szenario PS_mob)

5.3.1 Annahmen und methodische Vorgangsweise

Das dritte Politikszenario unterstellt eine Verschiebung zugunsten mobiler Dienste, etwa durch
eine stdrkere Férderung der Tarife bzw. durch einen Ausbau des Angebots mobiler Dienste.
Derzeit sind sowohl die Férderung der Tarife, als auch die Dichte des Angebots mobiler Dienste
aufgrund der féderalen Strukfur des Pflegesystems sehr heterogen zwischen den Bundeslan-
dern. Die Auswirkungen des féderalen Pflegesystems in Osterreich zeigen sich auch in unter-
schiedlichen Versorgungsgraden, der Qualitét des Angebots und auch die Art des Angebots,
das durch die Sozialhilfe bzw. Mindestsicherung gefordert wird. Die Finanzierung und die Tarife
der mobilen Dienste weichen in den einzelnen Bundesldndern deutlich voneinander ab, was
zu einer Ungleichbehandlung von betroffenen Personen fUhrt, die lediglich auf die Bundesl@n-
dergrenzen zurUckzufGhren sind (Firgo — Famira-MUhiberger, 2014). Die Unterschiede zwischen
den Bundesldndern werden in diesem Szenario jedoch konstant gehalten, es wird von einer
Verschiebung zugunsten der mobilen Dienste im AusmaB von +5% (Szenario PS_mob_V5), +10%
(Szenario PS_mob_V10) und +20% (Szenario PS_mob_V20) der 2016 mobil betreuten Personen
in jedem Bundesland ausgegangen.

In Abstimmung mit dem Auftraggeber wurden Annahmen darUber getroffen, in welchem Aus-
maB sich die Verschiebung Richtung mobiler Dienste in den anderen Pflegedienstleistungen
bemerkbar macht. Wie in den ersten beiden Politikszenarien wurde in einem ersten Schritt be-
rechnet, wie viele Personen bei einer Verschiebung zugunsten der mobilen Pflege um 5%, 10%
bzw. 20% betroffen wdaren. Die Anzahl an Personen, die in diesem Politikszenario zusétzlich
durch mobile Dienste betreut werden, fallen in anderen Pflegediensten weg, da eine mobil
betreute Person beispielsweise keine stationdre Pflege in Anspruch nehmen wird. In einem zwei-
ten Schritt wird angenommen, dass diese Personen, die nun zusatzlich durch mobile Dienste
betreut werden, von den anderen Diensten in einem bestimmten Verhdltnis abgezogen wer-
den (zur jeweiligen Gewichtung siehe Ubersicht 21). Der Hintergrund dieser Annahme ist, dass
sich die alle anderen Pflegedienstleistungen bis zu einem gewissen Grad substitutiv zu mobilen
Diensten verhalten, jedoch in unterschiedlicher Ausprédgung und Gewichtung. In einem dritten
Schritt werden die von den anderen Pflegedienstleistungen abgezogenen Personen je nach
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Gewichtung auf die unterschiedlichen Pflegegeldstufen der jeweiligen Pflegedienstleistungen
verteilt. Dies ergibt eine neue Grundverteilung der einzelnen Pflegedienstleistungen in den ein-
zelnen Bundesldndern, die die Basis fUr die Kostenprojektionen bis 2050 in diesem Szenario dar-
stellt. Die Berechnungen der Kostenprojektionen erfolgen dquivalent zu den Berechnungen in
Kapitel 4.

Ubersicht 21: Annahmen Verschiebung zugunsten mobiler Pflege

Szenario 3: Verschiebung zugunsten mobiler Dienste um 5% (Szenario PS_mob_V5), 10% (Szenario
PS_mob_V'10), 20% (Szenario PS_mob_V20)
Verschiebungen insgesamt Innerhalb des Gesamteffekts: Verschiebungen nach Pflegestufen

1 2 3 4 5 ) 7

Mobile Dienste 3 Varianten: + + + ++ ++ ++ +

5% (Szenario PS_mob_V5)

10% (Szenario PS_mob_V10)

20% (Szenario PS_mob_V20)

Gewichtung *2 *2 *2 *3 *3 *3 *2
Stationdre (-) *3 0 0 - - - - -
Dienste

Gewichtung 0 0 *2 *2 *2 *2 *2
Teilstationdre (-) *3 - - - - - - -
Dienste

Gewichtung *2 *2 *2 *2 *2 *2 *2
Alternative (-) *2 - - - - - - -
Wohnformen

Gewichtung *2 *2 *2 *2 *2 *2 *2
Stationdr (-) *2 - - - - - - -
Kurzzeitdienste

Gewichtung *2 *2 *2 *2 *2 *2 *2
24-Stunden- (-) *2 - - - - - - -
Betreuung

Gewichtung *2 *2 *2 *2 *2 *2 *2

Q: WIFO-Berechnungen. Berechnungsmethode: die Personen, die mobile Dienste im Jahr 2016 beansprucht haben,
werden um 5%, 10% bzw. 20% erhoht. Diese zusatzliche Anzahl der Personen wird von den anderen Pflegediensten in
gewichteten AusmaB abgezogen, wobei die stationé&ren und teilstation&ren Dienste dreifach gewichtet sind, die rest-
lichen Pflegedienstleistungen doppelt. Dafir werden die durch die Gewichtung berechneten Werte auf 100 normiert,
um nicht mehr Personen abzuziehen als bei den mobilen Diensten hinzugerechnet werden. In einem lefzten Schritt wird
die absolute Anzahl der Personen, die in den einzelnen Pflegedienstleistungen abgezogen werden, in einem wiederum
gewichteten Verhdltnis von den betfroffenen Pflegegeldstufen abgezogen, da Personen unterschiedlich — je nach Pfle-
gegeldstufe — betroffen sind. So wurde beispielsweise bei den stationdren Diensten angenommen, dass die ersten
beiden Pflegegeldstufen gar nicht betroffen sind (weil Personen in den ersten beiden Pflegegeldstufen in der Regel
nicht in stationdrer Betreuung sind), Pflegegeldstufen 3 und 6 sind doppelt gewichtet sind. Auch hier werden die durch
die Gewichtung berechneten Werte auf 100 normiert, um nicht mehr Personen abzuziehen als davor berechnet. So
ergeben sich unterschiedliche Betroffenheiten je nach Pflegedienst und Pflegegeldstufen. Die Annahmen Gber das
AusmaB der Betroffenheiten wurden mit dem Auftraggeber abgestimmt. Ohne Case und Care Management (da
keine Effekte erwartet).

5.3.2 Berechnete Effekte

Eine Verschiebung zugunsten mobiler Betreuung im AusmaB einer 5%-,10%- bzw. 20%-Verschie-
bung der betreuten Personen je Bundesland zeigt ein eindeutiges Kostenddmpfungspotential.
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Wie in den anderen Szenarien wird die hypothetische Verschiebung im Jahr 2016 vorgenom-
men und mit der demographischen Entwicklung und den Annahmen des Hauptszenarios fort-
geschrieben. Die Ergebnisse zeigen die Unterschiede in der Entwicklung der Nettoausgaben
(gesamte Pflegedienste sowie getrennt nur fir mobile und stationdre Dienste) sowie in der Ent-
wicklung der Zahl mobil bzw. stationdr betreuter Personen sowie des Betreuungs- und Pflege-
personals (in Képfen und Vollzeitdquivalenten) fir die stationdren sowie die mobilen Dienste
(Ubersicht 22 weist die Werte fur Osterreich aus, Ubersichten A28 bis A36 im Anhang die Werte
fUr die einzelnen Bundesldnder).

Es zeigt sich unter anderem, dass — im Vergleich zu Szenario HS_mV+24h (Hauptszenario, mitt-
lere Variante inkl. 24-Stunden-Betreuung) — eine 10%-Verschiebung zugunsten der mobilen
Dienste im Jahr 2016 eine Kostenreduktion der Nettoausgaben fur Pflegedienstleistungen im
AusmaB von 7,1% bis 2030 und 7,3% bis 2050 bedeuten wirde. Die Nettoausgaben fur die mo-
bilen Dienste wurden in diesem Szenario —annahmegemal —um 10,0% (2030 wie 2050) steigen,
da in diesem AusmaB mehr Personen mobil betreut wirden.

Eine 20%-Verschiebung der betreuten Personen im stationdren Bereich wirde eine Kostenre-
duktion der Nettoausgaben fur Pflegedienstleistungen im AusmaB von 15,1% bis 2030 und 15,7%
bis 2050 bedeuten. Die Nettoausgaben fur die mobilen Dienste wirden in diesem Szenario per
Definition um 20% (2030, 2050) zunehmen. Eine 5%-Verschiebung der betreuten Personen im
stationdren Bereich wirde eine Kostenreduktion der Nettoausgaben fUr Pflegedienstleistungen
im AusmaB von 3,1% bis 2030 und 3,2% bis 2050 bedeuten. Die Nettoausgaben fUr die mobilen
Dienste wurden in diesem Szenario um 5% (2030 sowie 2050) steigen.
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5.4 Verschiebung zugunsten informeller Pflege (Szenario PS_inf)

5.4.1 Annahmen und methodische Vorgangsweise

Das vierte und letzte Politikszenario geht von einer Besserstellung der informellen Pflege aus und
damit von einer Erhdhung der informellen Pflegeleistungen im Vergleich zum Hauptszenario.
Kapitel 3 hat aufgezeigt, dass es eine Reihe von rationalen Grinden fUr die Annahme gibt, dass
sich das Pflegepotential in der Familie weiter reduzieren wird. Wir beobachten zum einen eine
markante demographische Verschiebung des Verhdltinisses zwischen Personen —insbesondere
Frauen —im Hauptpflegealter und alten Menschen. Weiters haben auch gesellschaftliche Fak-
toren, wie die Entwicklung hin zu mehr Einpersonenhaushalten und die steigende Frauener-
werbsquote, einen Einfluss auf eine moégliche Reduktion der informellen Pflege. Dieses Politiksze-
nario soll aufzeigen, welchen Einfluss eine Besserstellung der pflegenden Angehdérigen, die das
Potential fUr informelle Pflege weniger stark sinken 1&sst, auf die Kostenentwicklung der 6ffentli-
chen Ausgaben fUr Pflegedienstleistungen haben kdénnte.

Die methodische Vorgehensweise dieses Politikszenarios unterscheidet sich von den anderen
drei Politikszenarien. Da im Hauptszenario (siehe Kapitel 4) bereits Annahmen Gber den kinfti-
gen Rickgang der informellen Pflege getroffen wurden'é), modifiziert dieses Politikszenario die
im Haupftszenario getroffenen Annahmen. Es wird davon ausgegangen, dass eine Besserstel-
lung der pflegenden Angehdrigen den Ruckgang der informellen Pflege reduziert. Um die Sen-
sifivitat dieser Annahmendnderung zu zeigen, werden drei Varianten berechnet: Erstens, eine
leichte Abnahme des Potentials fUr informelle Pflege um -0,1 PP pro Jahr (statt -0,2 PP im Haupt-
szenario) (Szenario PS_inf_-0,1); Zweitens, keine Abnahme (+0,0) der informellen Pflege in kinf-
figen Jahren gegenuber dem fUr 2016 angenommenen Anteil an der gesamten Pflege (Sze-
nario PS_inf_0). Drittens, eine leichte Zunahme des Anteils der informellen Pflege um +0,1 PP pro
Jahr (Szenario PS_inf_+0,1). Letztere Variante wirde implizieren, dass die Besserstellung von pfle-
genden Angehdrigen so weit geht, dass trotz der oben beschriebenen gesellschaftlichen Ent-
wicklungen eine relative Ausweitung der informellen Pflege stattfindet.

5.4.2 Berechnete Effekte

Die Ergebnisse dieses Politikszenarios (Ubersicht 23 for Osterreich, Ubersichten A37 bis A45 im
Anhang fur die Bundesldnder) werden wiederum mit der mittleren Variante des Hauptszenarios
(inklusive 24-Stunden-Betreuung) verglichen (Szenario HS_mV+24h), um die méglichen Effekte
einer etwaigen Besserstellung der pflegenden Angehorigen zu quantifizieren. Die Ergebnisse
verdeutlichen, dass eine Verlangsamung des RUckgangs an informeller Pflege um 0,1 PP (Sze-
nario PS_inf_-0,1) gegenUber Szenario HS_mV+24h (Rickgang -0,1 PP staft -0,2 PP pro Jahr) die
Zahl der von Pflegediensten betreuten Personen sowie die Kosten der Ladnder und Gemeinden
fur Pflegedienste unter den bestehenden Annahmen um 4,2% im Jahr 2030 bzw. um 9,0% im

16) Mittlere Variante: RUckgang der informellen Pflege um 0,2 Prozentpunkte (PP) pro Jahr, untere Variante: -0,1 PP pro
Jahr, obere Variante: 0,3 PP pro Jahr; ausgehend von einem AusmaB der informellen Pflege von 70 % im Jahr 2012 (in
Konsistenz mit Firgo — Famira-Mdhlberger, 2014).
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Jahr 2050 reduzieren wurde. In den beiden weiteren Szenarien erhoht sich der Unterschied um
ebendiese Faktoren je Zehntel-Prozentpunkt Unterschied zum Hauptszenario, sodass im Szena-
rio eines stagnierenden informellen Pflegepotentials (Szenario PS_inf_0) im Jahr 2030 um 8,3%
und im Jahr 2050 um 18,1% weniger Personen betreut bzw. von den Ladndern und Gemeinden
ausgegeben wird als im Basisszenario. Bei einem weiteren Zehntel-Prozentpunkt Unterschied —
dem Szenario einer leichten Zunahme an informeller Pflege (Szenario PS_inf_+0,1) erhéht sich
die Differenz zu Szenario HS_mV+24h folglich auf 12,5% (2030) bzw. 27.1% (2050).
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6. Evidenzbasierte Schlussfolgerungen und Ausblick: Mobile Dienste als
integraler Bestandteil effizienter Pflegesysteme

6.1 Rekapitulation der Hauptergebnisse

Die kommenden Jahrzehnte bringen eine "doppelte Alterung" der Bevolkerung mit sich.

In den kommenden Jahrzehnten wird sich die Zahl an alten Menschen in Osterreich sowohl
absolut als auch relativ zu jingeren Menschen stark erhdhen. Diese Zunahme der absoluten
wie relativen Alterung wird als "doppelte Alterung" der Bevdlkerung beschrieben und hat zur
Folge, dass die Nachfrage nach professioneller Pflege nicht nur aufgrund der steigenden Zahl
an dlteren und hochaltrigen Menschen zunehmen wird, sondern auch das Potential fUr infor-
melle Pflege durch die relative Abnahme potentieller informeller Pflegepersonen abnimmt. So
steigt laut Bevolkerungsprognose von Stafistik Austria 2017 (Hauptvariante) einerseits die Zahl
an Personen im Alter von 80 Jahren und &lter von rund 436.000 im Jahr 2017 auf 636.000 im Jahr
2030 und 1.084.000 im Jahr 2050, wahrend die Zahl an Personen im erwerbsfé@higen Alter stag-
niert bzw. ab 2022 sogar zurickgeht. Drastisch verdndert sich auch die intergenerationelle Un-
terstUtzungsrate (definiert als das Verhdlinis zwischen 85+-Jahrigen und 50- bis é4-Jahrigen),
welche einen Standard-Indikator fUr das Potential fUr informelle Pflege von Eltern durch ihre
Kinder abbildet. Kommen 2017 auf 100 Personen im Alter von 50 bis 64 Jahren im Jahr 2017
noch 12 Personen im Alter von 85 Jahren und d&lter, erhdht sich deren Zahl 2030 auf 18 Personen
und 2050 auf etwa 33 Personen.

Geringere HaushaltsgroBen und die gestiegene Frauenerwerbsquote fihren zu einem
Rickgang des Anteils an informeller Pflege.

Neben den rein demographischen Faktoren haben auch gesellschaftliche Faktoren wie die
Entwicklung der Haushaltsstruktur und der Erwerbsquote, insbesondere jene von Frauen, einen
Einfluss auf die Erbringung von informeller Pflege und damit auf die Nachfrage nach professio-
nellen Pflege- und Betreuungsdiensten. Laut Statistik Austria kamen 2017 auf eine Person im
Alter von 80 Jahren und dlter noch 3,6 Frauen im Hauptpflegealter (40 bis 64 Jahre), so reduziert
sich deren Zahl auf 2,5 im Jahr 2030 bzw. auf 1,4 im Jahr 2050. Dazu sind derzeit nur etwa 5 von
10 Frauen im Alter von 55 bis 59 Jahren und nur circa 1 von 10 Frauen in der Altersgruppe 60 bis
64 Jahre erwerbstatig. Im Jahr 2050 werden hingegen laut Statistik Austria 8 von 10 Frauen der
Gruppe der 55- bis 59-Jahrigen und 4 von 10 aus der Gruppe der 60- bis 64-Jdhrigen einer Er-
werbstatigkeit nachgehen.

Der demographische Wandel fihrt bereits bis 2030 zu einem markanten Anstieg der
Nachfrage und Ausgaben fir Pflegedienste.

Die Projektfionen Uber die Nachfrage und die Kosten der Pflegedienste fUr die offentlichen wie
privaten Haushalte zeigen markante Anstiege in den kommenden Jahrzehnten. Die demogro-
phische Entwicklung fuhrt zu einer fortschreitenden, "doppelten” Alterung der Gesellschaft und
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das Pflegepotential der Familie wird durch den gesellschaftlichen Wandel hin zu einer zuneh-
menden Individualisierung und hoher Erwerbsbeteiligungen von Frauen im Hauptpflegealter
reduziert. Unter Berucksichfigung der demographischen Entwicklung wie auch einer sich ver-
bessernden gesundheitlichen Situation &lterer Menschen, eines Rickgangs der informellen
Pflege und Kostensteigerungen im Pflegesektor, zeigen die Projektionen eine deutliche Steige-
rung der Nachfrage und der Finanzaufwdnde fir mobile Dienste und fUr Pflegedienstleistungen
insgesamt. Bereits bis 2030 steigt laut Hauptszenario (mittlere Variante) der Projekfionen in Ab-
schnitt 4 dieses Berichts die Zahl der mobil betreuten Personen von rund 147.000 im Jahr 2016
auf rund 201.000 (Steigerung um 37%), die realen Belastungen fUr die 6ffentliche Hand steigen
im gleichen Zeitraum um 80% von 399 Mio. € (2016) auf 713 Mio. € (2030). Die Gesamtausgaben
der L&nder und Gemeinden fur Pflege- und Betreuungsdienste nehmen um 81% zu und steigen
von 1,9 Mrd. € im Jahr 2016 auf 3,5 Mrd. € im Jahr 2030.

Der Hohepunkt der Alterung setzt ab den 2040er-Jahren ein, langfristige Strategien sind
angesichts der GroBenordnung der demographischen Welle bereits jetzt notwendig.

Die bis 2030 prognostizierten Steigerungsraten stellen jedoch noch nicht den Hohepunkt der
Nachfrage dar. Mehr als die Halffe der Manner und zwei Drittel der Frauen aus der Generation
der "Baby-Boomer" wird inren 85. Geburtstag erleben (Bonneux — van der Gaag - Bijwaart,
2012), in Osterreich wird dies ungeféhr ab 2040 der Fall sein. Die Steigerungsraten der &ffentli-
chen Aufwdnde fUr mobile Dienste und fUr Sachleistungen insgesamt bis 2030 sind, wie in Kapi-
tel 4 dargestellt, moderat im Vergleich zu jenem Aufwand, der zum H6hepunkt der Alterung
dieser Generation erreicht wird. So steigen die realen &ffentlichen Ausgaben fUr mobile Dienste
bis 2050 auf 1,6 Mrd. € und fUr Pflegedienste insgesamt auf 8,5 Mrd. €, dies entspricht einer Zu-
nahme um 305% bzw. 335% gegenuber 2016. Die Zahl der mobil betreuten Personen steigt bis
2050 gegenUber 2016 um 114% auf 314.000. Wichtig anzumerken ist dabei, dass diese Projekti-
onen auf dem Versorgungsmix des Jahres 2016 beruhen, und somit eine Fortschreibung der
spezifischen Versorgungsgrade innerhalb der einzelnen Alterskohorten je Pflegegeldstufe unter
bestimmten Annahmen bilden. Die drohenden Ausgabenanstiege bei Beibehalt des Status
quo verdeutlichen die Notwendigkeit einer rechtzeitigen, langfristigen Strategie fur die effizi-
ente Ausgestaltung des Pflegesystems, um zu verhindern, dass sich entweder die Qualitat der
Leistungen bzw. der Zugang zu Leistungen deutlich einschrénkt, oder die finanzielle Belastung
der privaten wie 6ffentlichen Haushalte kré&ftig steigt.

6.2 Politische Handlungsspielraume

Pflegepolitische MaBnahmen zur Verdanderung des Versorgungsmix haben relevante
kostendampfende Effekte. Demographische Effekte und reale Stickkostensteigerungen
dominieren in den simulierten Szenarien den Ausgabenpfad.

Die in dieser Studie dargestellten Politikszenarien zeigen deutlich, dass Verdnderungen im Ver-
sorgungsmix zugunsten bzw. zulasten einzelner Pflegedienste zwar teils mit spUrbaren Kosten-
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senkungen bzw. -erhéhungen im Vergleich zum projizierten Hauptszenario sein kbnnen, die Ge-
samtauswirkungen erweisen sich jedoch als relativ gering im Vergleich zu den demographie-
bedingten Effekten. So ist etwa eine graduelle Verschiebung der Personen zugunsten stationd-
rer Pflege im Basisjahr (2016) in Hohe von +10% in jedem Bundesland zulasten der Ubrigen
Pflege- und Betreuungsdienste, unter den getroffenen Annahmen lediglich mit Einsparungen
von 6,8% (2030) bzw. 7,1% (2050) gegenUber dem Hauptszenario verbunden, wenn diese Nach-
frageerhdhung fUr das Basisjahr Uber die demographische Entwicklung hinweg fortgeschrie-
ben wird. Umgekehrt fUhrt eine Verschiebung zugunsten mobil betreuter Personen in Hohe von
10% des Status quo 2016 bei Fortschreibung dieses Nachfrageanstiegs zu Einsparungen von
7.1% (2030) bzw. 7,3% (2050). Angesichts der projizierten Ausgabensteigerungen von 332,5% im
Hauptszenario inklusive 24-Stunden-Betreuung bedeutet eine Erhdhung bzw. Dadmpfung des
Ausgabenpfades um £7% Veré&nderungen in Hohe von etwa 23 Prozentpunkten.: PolitikmaB-
nahmen, welche zu Nachfrageverschiebungen zwischen mobiler oder stationdrer Pflege in
Hohe von 10% gegenUber dem Status quo bewirken, fUhren laut der berechneten Szenarien
somit 2050 zu realen Ausgabensteigerungen zwischen etwa 310% und 360% gegenUber 2016.
In diesen Kosten sind Mehrkosten durch stdrkere Tarifsubventionen (im Falle der stérkeren For-
derung mobiler Dienste) oder hdhere &ffentliche Kosten pro stationér betreuter Person (etwa
durch den Wegfall des Pflegeregresses) noch nicht inkludiert.

MaBnahmen zur Attraktivierung der 24-Stunden-Betreuung misssen von MaBnahmen zur
Aftraktivierung mobiler Dienste begleitet werden, um den Kostenpfad zu dampfen.

Eine wesentliche Erkenntnis aus den Politikszenarien ist es, dass eine Erhdhung des Anteils an
Personen, welche die geforderte 24-Stunden-Betreuung in Anspruch nehmen, nicht automa-
fisch zu sinkenden &ffentlichen Ausgaben fUhrt. Wie bereits die Befragungsergebnisse aus Firgo
— Famira-MUhlberger (2014) zeigen, wird die 24-Stunden-Befreuung sowohl fUr die stationdre
Pflege als auch fUr die mobilen Dienste als gutes Substitut wahrgenommen. Eine Attraktivierung
der Nutzung der 24-Stunden-Befreuung — etwa durch eine Erhéhung der Férderung — zur Enflas-
tfung des stationdren Bereichs, fUhrt nicht nur zu einer Abnahme der Nutzung stationdrer Pfle-
gedienste, sondern auch zu einem mitunter betrdchtlichen Rickgang in der Nachfrage nach
mobilen Diensten. Dies kann — wie in Kapitel 5 dieser Studie dargestellt — dazu fUhren, dass die
Einsparungen durch einen RUckgang der Nachfrage im stationdren Bereich mitunter vollstan-
dig dadurch kompensiert werden, dass die vermehrte Nachfrage nach 24-Stunden-Betreuung
auch zulasten vergleichsweise gunstigerer mobiler Dienste geht!?). So sind die Ausgaben je For-
dernehmerin in der 24-Stunden-Betreuung fUr die offentliche Hand zwar deutlich geringer als
im stationdren Bereich, aber durchschnittlich auch héher als im Bereich der mobilen Dienste.
Um fUr Personen mit mittlerem Pflegebedarf die Anreize zur Nutzung mobiler Dienste im Falle
der starkeren Forderung der 24-Stunden-Betreuung nicht zu reduzieren, ist somit eine beglei-

17) Wobei die zusdtzlichen Kosten aus der hdheren Férderung je Férdernehmer in den Szenario-Berechnungen noch
nicht inkludiert sind.
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fende héhere Forderung der Tarife fir mobile Dienste notwendig, um die gewUnschte Ausga-
benreduktion tatséchlich zu erreichen. Auch die Mehrkosten der héheren Férderungen sind fur
eine abschlieBende Bewertung moglicher konkreter PolitikmaBnahmen zu bericksichtigen. Da
die Finanzierung der 24-Stunden-Betreuung in die Kompetenz des Bundes, jene der mobilen
Dienste jedoch in die der Lander und Gemeinden fdllt, ist ein koordiniertes Vorgehen zwischen
diesen Ebenen bei MaBnahmen im Bereich dieser Dienstleistungen besonders wichtig, um die
beabsichtigte Wirkung gesetzter MaBnahmen auch tatséchlich erzielen zu kénnen.

Der zu erwartende Nachfrageanstieg in der stationdren Pflege kann durch den Ausbau und
die Forderung von Alternativen verzégert und abgeschwdcht, jedoch nicht verhindert
werden.

Um den bevorstehenden Nachfrageanstieg an kostspieligen, stationdren Diensten bei Beibe-
halt des Status quo zu reduzieren bzw. zu verzégern, erscheint es somit notwendig, bereits frh
in Strategien zum Ausbau alternativer professioneller Pflege- und Betreuungsformen zu investie-
ren. Dies betrifft zum einen Dienste zum l&dngeren Verbleib in h&uslicher Pflege — mobile Dienste,
24-Stunden-Betreuung zu Hause (bei entsprechender Sicherstellung qualitativer Standards so-
wohl in Bezug auf die Situation der betreuten Personen als auch der Pflegepersonen). Zum an-
deren ké&nnen gerade bei héherem Betreuungsbedarf auch teilstationdre Dienste, alternative
(betreubare) Wohnformen und gréBere Kapazitdten an Betten zur Kurzzeit- und Ubergangs-
pflege laut Einschdtzung einer &sterreichweiten Befragung von Expertinnen aus der mobilen
und stationdren Pflegepraxis durch das WIFO (Firgo — Famira-Mdhlberger, 2014) die Nachfrage
nach teuren vollstationdren Leistungen reduzieren, da in vielen Fdllen keine unmittelbare Sub-
stituierbarkeit von mobiler und stationérer Dienste gegeben ist (Firgo — Famira-MUhlberger,
2014). Ein zeitlich vorgelagerter, deutlicher Ausbau der mobilen Dienste und alternativen Be-
freuungsformen ist dringlich, ein spaterer deutlicher Ausbau der stationdren Pflege erscheintim
Lichte der demographischen Entwicklungen allerdings ebenso unerldsslich. Der politische
Grundsatz "mobil vor stationdr”, der mit Einfihrung des Pflegefondsgesetzes in Osterreich auch
gesetzlich verankert wurde, erscheint in diesem Kontext richtig und wichtig, greift jedoch ohne
begleitende MaBnahmen zur Besserstellung pflegender Angehoriger und ohne den Ausbau
des Angebots an alternativen Wohnformen, teilstationdrer Betreuung und einer Ausweitung
der Kapazitdten zur stationdren Kurzzeitpflege zu kurz.

Die Beziehung zwischen informeller und professioneller hauslicher Pflege ist in manchen
Lebenssituationen substitutiv, sehr haufig aber auch komplementdr.

Insbesondere beim Zusammenspiel zwischen informeller Pflege und mobilen Diensten zeigt die
Literatur haufig einen komplementaren Zusammenhang, der sich mit dem Grad der Pflegebe-
durftigkeit erhoht. Informelle Pflege und mobile Dienste werden damit bei steigendem Pflege-
bedarf vorwiegend ergdnzend zueinander bezogen. Um den Eintritt in die stationdre Pflege
verhindern zu kénnen, ist somit in vielen Fallen ergé&nzend zu mobilen Diensten die Verfugbar-
keit von informellen Pflegepersonen notwendig. Dies zeigen Firgo — Nowotny — Braun (2017) auf
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Basis von mikrodkonometrischen Verfahren fur Osterreich. So erhéht sich gegeniber einer Per-
son ohne Einschrénkungen in den instrumentellen Tatigkeiten des téglichen Lebens, bei drei
oder mehr Einschrdnkungen die Wahrscheinlichkeit, nur informell gepflegt zu werden, um nur
6% und die Wahrscheinlichkeit, nur formell gepflegt zu werden, um 14%. Die Wahrscheinlichkeit,
auf beide Angebote gleichzeitig zurGckzugreifen, nimmt jedoch um 45% zu. Dazu verdeutli-
chen auch weitere Ergebnisse in Firgo — Nowotny — Braun (2017) den vorwiegend komplemen-
taren Charakter familiGrer und professioneller Pflege deutlich: So erhdht das Fehlen eines Part-
ners bzw. einer Partnerin sowohl die Wahrscheinlichkeit fUr die alleinige Inanspruchnahme von
informeller oder formeller Pflege, als auch fUr die Nutzung beider Pflegeformen zusammen. Die
Existenz eines Kindes erhoht die Wahrscheinlichkeit, informell gepflegt zu werden, senkt jedoch
nicht die Wahrscheinlichkeit, formelle Pflege in Anspruch zu nehmen. In verwandten Studien
findet die Literatur auch fur andere europdische Lander — etwa fUr die Niederlande (De Meijer
et al., 2015) oder Spanien (Jiménez-Martin and Prieto, 2012) — sowie fUr groBere Gruppen an
europdischen Landern (Geerts — Van den Bosch, 2012; Balia — Brau, 2014) vorwiegend komple-
mentdre Beziechungen zwischen informeller und mobiler Pflege. Die politische Strategie "mobil
vor stationdr" kann somit langfristig nur bei entsprechendem Angebot an komplementdarer in-
formeller Pflege erfolgreich sein. Wie etwa eine Studie fur Italien (Bruni — Ugolini, 2016) zeigt,
beeinflussen Haushaltseigenschaften und soziodkonomische Faktoren dort zwar die Wahl zwi-
schen informeller und professioneller hduslicher Pflege mit, die Entscheidung Uber hdusliche
oder stationdre Pflege hdngt jedoch vorwiegend vom Gesundheitszustand und nicht von den
Eigenschaften des familiGren Netzwerks ab. Ein System, das auf hdusliche Pflege setzt, bendtigt
somit sowohl eine sozialpolitische und sozialrechtliche Entlastung bzw. Besserstellung pflegen-
der Angehoriger als auch ein umfassendes Angebot an mobilen Diensten.

Um dem drohenden Arbeitskradftemangel entgegenzuwirken, ist ein Bundel an MaBnahmen
notwendig.

Die Berechnungen des kinftigen Personalbedarfs auf Basis der Hauptvariante der Projektionen
(mittleres Szenario) zeigen einen massiven Nachfrageanstieg an Pflegepersonal bereits in mit-
telbarer Zukunft (siehe Ubersicht 15 in Kapitel 4). Es gilt MaBnahmen zu treffen, welche dem in
der mobilen und station&ren Pflege (vgl. Firgo — Famira-MUhlberger, 2014) bereits weit verbrei-
teten Personalmangel entgegenwirken. Dies gilt insbesondere fir den drohenden Mangel an
diplomiertem Personal, der mit dem Anstieg der Nachfrage und dem durchschnittlichen Be-
freuungsbedarf sowie der relativen Verknappung des Arbeitskraffeangebots in der Pflege ver-
bunden ist. Langzeitprognosen fUr ausgewdhlte europdische Lander (Deutschland, Nieder-
lande, Spanien, Polen) in Wittwer — Goltz (2012) haben gezeigt, dass das Arbeitskrafteangebot
im Pflegesektor bei Beibehalt des Status quo bis 2050 im besten Fall stagniert, sich in drei von
vier untersuchten Lander jedoch sogar um 15% bis 20% reduzieren wird. Dies fUhrt zu einem
relativen RUckgang im Anteil an Personen, welche informell gepflegt werden. Um den steigen-
den Bedarf an professionellen Pflegepersonen decken zu kdnnen, ist eine deutliche Attraktivie-
rung der Pflegeberufe notwendig. Eine hohere Aftraktivitat fUr Arbeitskréfte wurde in Firgo —
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Famira-MUhlberger, 2014) von den Expertlnnen aus dem Bereich der mobilen Dienste mit Ab-
stand am haufigsten als jener Faktor genannt, der den Ausbau des eigenen Angebots erleich-
tern wirde. Wenngleich héhere Einkommen einen wichtigen Faktor fir die Aftraktivitat von
Pflegeberufen darstellen, sind gemdaB den befragten Expertinnen auch bessere Arbeitsbedin-
gungen ein wesentliches Kriterium fUr die Beurteilung der Attraktivitat. Genannt wurden in die-
sem Zusammenhang insbesondere die psychosoziale Begleitung des Pflegepersonals, um Mit-
arbeiterinnen moglichst lange in Beruf halten zu kénnen. Ebenfalls hdufig genannt wurde eine
Reduktion der Zahl an prekdren Dienstverhdltnissen, sowie bessere Aus- und Weiterbildungs-
moglichkeiten und der Ausbau des Angebots an berufsbegleitenden Ausbildungsméglichkei-
ten, die EinfUhrung von Lehrberufen im Bereich der Pflege, sowie die Férderung der Héherqua-
lifizierung von Heimhelferinnen und Pflegehilfen. Darlber hinaus gewinnt in Zeiten hdéherer Ar-
beitslosigkeit auch die vermehrte Férderung der Re- und Héherqualifizierung von arbeitslosen
Personen fUr den Pflegebereich an Bedeutung. Auch die schnellere und einfachere Nostrifizie-
rung von AbschlUssen auslé@ndischer Pflegekrafte wird — bei entsprechender fachlicher und
sprachlicher Qualifizierung — ein wesentliches Kriterium zur Deckung des Bedarfs an Pflegekréf-
ten sein. (vgl. Firgo — Famira-MUhlberger et al., 2014).

Wadhrend sich die realen Kosten fir Pflegedienste stark erh6ht haben, erfuhr das Pflegegeld
eine reale Abwertung.

Da das Pflegegeld seit der Einfuhrung im Jahr 1993 nur in unregelmdaBigen Abstdnden angeho-
ben wurde, und die Valorisierungen in Summe deutlich unter der Inflation des Vergleichszeit-
raums lagen, erlitten Pflegegeldbeziehende, ceteris paribus, seit dessen EinfGhrung einen mas-
siven Kaufkraftverlust. So berechnet Greifeneder (2018), dass das Pflegegeld um etwa 35% er-
héht werden musste, um den Wertverlust auszugleichen, welches es seit 1993 erlitt. Auf der an-
deren Seite zeigen Rainer — Theurl (2015) auf, dass sich seit EinfGhrung des Pflegegeldes die
Preise fUr Leistungen in der Gesundheitspflege innerhalb des Verbraucherpreisindex deutlich
stdrker erhdhten als der Verbraucherpreisindex insgesamt.

Um den Versorgungsgrad mit Pflegediensten in der hauslichen Pflege zu erh6hen und so den
Verbleib pflegebedirftiger Personen zu Hause zu erleichtern, ware eine Verhinderung
weiterer Kaufkraftverluste der betroffenen Personen notwendig.

Das aktuelle Regierungsprogramm der Bundesregierung sieht vor, das Pflegegeld anzuheben,
allerdings nur in den Pflegegeldstufen 4 bis 7. Von dieser Erhdhung wirden somit nur knapp ein
Drittel der Pflegegeldbeziehenden profitieren, da 68% aller Pflegegeldbeziehenden sich in
Stufe 1 bis 3 befinden (Stand Ende 2017). Gerade fUr Personen mit vergleichsweise geringem
Pflegebedarf bilden professionelle Pflegedienste jedoch ein(e) wichtige(s) Erg&nzung bzw.
Substitut fUr informelle Pflege (vgl. Firgo — Nowotny — Braun, 2017), sodass stdrkere Anreize zur
Nutzung mobiler Dienste in den unteren Pflegegeldstufen pflegende Angehdrige starker ent-
lasten wirden. Eine Starkung von Anreizen zur Nutzung dieser Dienste muss dabei nicht not-
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wendigerweise Uber eine Erhdhung des Pflegegeldes erfolgen. Zur direkten Steuerung des Ver-
sorgungsgrades mit professionellen Pflege- und Betreuungsdiensten, insbesondere zur Entlas-
fung pflegender Angehdoriger und zur Vermeidung von Zielkonflikten bei der Erwerbsbeteiligung
von Frauen, ist eine stérkere Férderung von Sachleistungen im Bereich der hduslichen Pflege
zielgerichteter. Diese kann einerseits Uber eine stdrkere Subventionierung der Tarife fir mobile
Dienste (bzw. eine Erhdhung der Férderung fUr die 24-Stunden-Betreuung unter bestimmen Be-
dingungen, siehe unten) erfolgen, andererseits aber Uber Gutscheine fur Sachleistungen im
Bereich der hauslichen Pflege und Betreuung. Letzteres hat angesichts der fehlenden Zweck-
widmung des Pflegegeldes fUr Ausgaben im Bereich Pflege und Betreuung eine hdhere politi-
sche Treffsicherheit als die Erhdhung des Pflegegeldes.

Die 24-Stunden-Betreuung ist in ihrer derzeitigen Ausgestaltung keine sozialpolitisch
tragfdhige Alternative zu mobilen Dienste.

Zur Entlastung der &ffentlichen Ausgaben fur die stationdre Pflege — aber auch um den Win-
schen der Betroffenen nach einer Pflege zu Hause nachzukommen — wurde die 24-Stunden-
Betreuung legalisiert und eine finanzielle Forderung beschlossen. Seit der EinfGhrung 2007 wurde
das Férdermodell der 24-Stunden-Befreuung zu Hause — méglich fir Personen ab Pflegegeld-
stufe 3 mit einem Nettoeinkommen von maximal € 2.500 — zunehmend in Anspruch genommen.
Dies insbesondere auch deshalb, weil es in den meisten Regionen zwischen mobiler und stafi-
ondrer Pflege wenig Mdglichkeiten einer intensiveren Betreuung im eigenen Haushalt gibt (Kol-
land et al., 2015). Interessanterweise zeigen Daten, dass nicht nur "leichtere" Pflegefdlle in der
Pflegegeldstufe 3 die 24-Stunden-Betreuung in Anspruch nehmen, sondern Uberproportional
jene, die sich in Pflegegeldstufen 4 bis 6 befinden. Die Befragungsdaten des Kompetenzzent-
rums Qualitétssicherung in der hduslichen Pflege illustrieren, dass im Jahr 2016 rund 86% der 24-
Stunden-Fdéderungsbeziehenden keine mobilen Dienste in Anspruch nahmen, wahrend "nur”
rund 77% aller anderen besuchten Pflegegeldbeziehenden keine mobile Dienste in Anspruch
genommen haben (Kompetenzzenfrum Qualitdtssicherung in der hduslichen Pflege, 201618)
und 2017). Personen mit einer 24-Stunden-Betreuungskraft beziehen also — zumindest bis zum
Leitpunkt der jeweiligen Befragungen - relativ weniger oft mobile Dienste. Auf Basis der Be-
funde in Famira-MUhlberger (2017) wird argumentiert, dass eine eventuelle Zurickdrédngung
der mobilen Dienste durch eine Ausweitung der 24-Stunden-Befreuung auch Auswirkungen auf
die Qualitat der Pflegeleistungen haben kénnte. Bislang ist die Qualitatssicherung im Bereich
der 24-Stunden-Betreuung noch mangelhaft, auch wenn erste positive Schritte zu verzeichnen
sind (gewerberechtliche Trennung zwischen Personenbetreuung und Vermittlungsagenturen
oder die Schaffung von Standes- und AusUbungsregeln fUr beide Bereiche). De facto mUssen
24-Stunden-Betreuungskrafte keine fachspezifische Kompetenz mitbringen, da es in der reellen
Ausgestaltung ausreichend ist, entweder eine theoretische Ausbildung, die im Wesentlichen

18) FUr die 24-Stunden-Betreuung gilt, dass keine regelmaBigen Uberprifungen der Betreuungsqualitét in den Haushal-
ten stattfinden. Allerdings wird jeder geférderte Haushalt rund sechs Monate nach Erteilung der Férderung — nach
AnkUndigung — von einem Mitglied des diplomierten Gesundheitsdienstes aufgesucht, sofern die Betreuungskraft keine
fachliche Ausbildung aufweist. Die Zahl von 86% bezieht sich also auf die Haushalte die diese Kriterien erfUllen.
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derjenigen einer Heimhilfe entspricht, nachweisen zu kénnen, oder seit mindestens sechs Mo-
naten die Betreuung der pflegebedUrftigen Person sachgerecht durchgefihrt haben. Aller-
dings wird nach Ablauf der sechs Monate (wenn keine theoretische Ausbildung vorliegt) das
Férdergeld noch rickwirkend ausbezahlt. Die 24-Stunden-Betreuung ist in dieser Hinsicht kein
qualitativ adé@quates Substitut fur mobile oder stationdre Dienste.

6.3 Versorgungsgrad, Finanzierung, Leistbarkeit

Osterreichs Ausgaben firr Langzeitpflege sind im europdischen Vergleich
unterdurchschnittlich

Ein Blick Gber die Grenzen verdeutlicht, dass die Gesamtausgaben fUr Pflege und Betreuung
hierzulande — ebenso wie der Versorgungsgrad mit professionellen Pflegediensten — im Ver-
gleich zu den Ubrigen west- und nordeuropdischen L&dndern deutlich unterdurchschnittlich
sind: So belaufen sich nach Berechnungen der OECD die privaten plus &ffentlichen Gesami-
ausgaben in Osterreich auf etwa 1,5% des Bruttoinlandprodukts, in den skandinavischen Lén-
dern sind es bis zu 3,5%. Auch in Deutschland, GroBbritannien und Frankreich liegen die Ausga-
ben fUr Pflege bei Gber 2% des BIP.

Auch der Versorgungsgrad mit professionellen Pflegediensten ist im internationalen Vergleich
unterdurchschnittlich

Ebenso wie beim Anteil der Ausgaben fur Pflege und Betreuung in Relation zum Bruttoinlands-
produkt, ist auch der Versorgungsgrad mit Pflegediensten in Osterreich deutlich unterdurch-
schnittlich, wenn die Gruppe der EU 15 (plus Schweiz und Norwegen) als Vergleichsgruppe her-
angezogen wird. Dies trifft sowohl auf den stationdren Bereich (ohne BerUcksichtigung von
Krankenanstalten) zu, insbesondere aber auf den Bereich der hduslichen Pflege. Wahrend in
Osterreich laut OECD nur knapp 2% der Bevélkerung professionelle Pflege und Betreuung in
Anspruch nehmen, sind es in den skandinavischen Ladndern etwa zwischen 3% und 4%, in der
Schweiz gar mehr als 5%.

Mobile Dienste sind in Osterreich auch im Vergleich zur stationéren Pflege schwach
ausgebaut

Innerhalb der Gruppe von Personen mit professioneller Pflege, ist der Anteil des stationdren
Bereichs — also das Verhdlinis von Personen in stationdrer Pflege zu Personen, die zu Hause pro-
fessionell befreut werden —im internationalen Vergleich laut OECD hingegen Uberdurchschnitt-
lich. Das bedeutet also, dass mobile Dienste in Osterreich im europdischen Vergleich sowohl in
absoluten Zahlen als auch relativ zur stafiondren Pflege schwach ausgebaut sind. Dies darf
jedoch nicht darGber hinwegtduschen, dass international betrachtet auch der Bereich der sta-
tiondren Pflege in Osterreich unterdurchschnittlich ausgebaut ist.
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Der relative Rickgang an informeller Pflege wird die Nachfrage an mobilen Diensten krdftig
erh6hen

Die Auswertung der erfolgreichen Hausbesuche des Kompetenzzentrum Qualitétssicherung in
der hduslichen Pflege (2017) fur das Jahr 2017 zeigt etwa, dass mehr als drei Viertel (76,7%)
einer Stichprobe von knapp 20.000 besuchten Personen, die 2016 erstmals Pflegegeld bezogen
hatten, laut eigener Aussage 2017 nie mobile Pflegedienste in Anspruch nahmen, wobei dieser
Anteil zwischen den Bundesldndern betréchtlich schwankt (von 59,0% in Vorarlberg bis 85,5%
in der Steiermark). Unter diesen Personen gibt wiederum etwa die Hdalfte (48,3%) in der Statistik
als "andere Grinde" zusammengefasste Motive an (Ubersicht 24). Diese beinhalten zum Bei-
spiel Grinde wie "UnterstGfzung durch Angehdrige ausreichend, PGB (Pflegegeldbezieher)
macht Kérperpflege selbst". Zusammenfassend kdnnen die "anderen Grinde" — auch im Kon-
text der weiteren angefUhrten Grinde - als "informelle UnterstUtzung ausreichend" betitelt wer-
den. Die Ausfuhrungen dieses Berichts haben jedoch gezeigt, dass die informelle Pflegeleistun-
gen kunftig starker unter Druck kommen wird. AuBerdem ist die Zielsetzung einer erhéhten Frau-
enbeschaftigung sozialpolitisch zentral (Stichworte: Pensionssystemfinanzierung, Fachkrafte-
mangel, Gleichberechtigung), sodass weitere sozialpolitische Anstrengungen unternommen
werden mussen, um die Vereinbarkeit von Beruf und Familie auch fur Frauen mit Pflegeleistun-
gen zu gewdhrleisten. Eine bessere leistbare Versorgung von mobilen Diensten kann hier ein
wesentlicher Baustein sein.

Ubersicht 24: Grinde fir die Nicht-lnanspruchnahme mobiler Dienste

In %
Pflegegeldstufe Angebote nicht Nicht Ablehnung Ablehnung  Angebote 24-h- Andere Insgesamt
(ausreichend  finanzierbar  seitens PGB seitens nicht Betreuung Grinde')
bekannt) pflegender  verfUgbar
Angehdriger
Stufe 1 511 5,83 31,92 4,51 0,22 0,52 51,89 100,00
Stufe 2 4,94 3,59 30,04 7.96 0,35 1,94 51,17 100,00
Stufe 3 4,88 3.91 27,26 10,18 0,50 5,50 47,77 100,00
Stufe 4 3,45 3,40 22,95 11,84 0,21 13,69 44,47 100,00
Stufe 5 2,85 3.09 15,87 12,86 0,49 27,75 37,10 100,00
Stufe 6 2,38 3,17 12,90 16,47 0,79 19,05 45,24 100,00
Stufe 7 2,37 3,05 6,78 18,98 1,69 28,14 38,98 100,00
Insgesamt 4,47 4,23 26,95 8.74 0,37 6,95 48,29 100,00
Q: Kompetenzzentrum Qualitatssicherung in der hduslichen Pflege (2017). - 1) Beispiele: UnterstUtzung durch Angehd-

rige ausreichend, Pflegegeldbezieher macht Kérperpflege selbst, ....

MaBnahmen zur Erhohung der "Akzeptanz" mobiler Dienste scheinen dringend notwendig

Bei weiteren 35,7% der besuchten, erstmalig Pflegegeld-beziehenden Personen, die laut Kom-
petenzzentrum Qualitatssicherung in der hduslichen Pflege (2017) nie mobile Dienste in An-
spruch genommen haben, geschieht dies aus Vorbehalten gegentber mobilen Diensten, wie
Ubersicht 24 verdeutlicht. So gaben 27,0% die Ablehnung mobiler Dienste seitens der pflege-
geldbeziehenden Personen und weitere 8,7% die Ablehnung seitens pflegender Angehoriger
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als Grund fur die Nicht-Inanspruchnahme mobiler Dienste an'?). Lediglich 4,5% der Befragten
fOhren die Nicht-Inanspruchnahme auf fehlende Kenntnis des Angebots an mobilen Diensten
zurUck, und nur 0,4% auf ein fehlendes Angebot. Auch der Anteil jener, welche auf mobile
Dienste aufgrund mangelnder Finanzierbarkeit verzichtet (4,2%), ist vernaltnismdaBig gering. Die
restlichen 7,0% gaben die Inanspruchnahme der 24-Stunden-Betreuung als Grund dafir an,
weshalb mobile Dienste nicht in Anspruch genommen werden. Interessant ist zudem, dass die
Ablehnung seitens der pflegegeldbeziehenden Person insbesondere in den unteren Pflege-
geldstufen hochiist (und sich demnach insbesondere gegen Heimhilfe richten dirfte), wéhrend
die Ablehnung seitens pflegender Angehdriger gegen héhere Pflegestufen hin zunimmt (und
deshalb gegenUber der Hauskrankenpflege hdher sein durfte). Insbesondere im Bereich der
Heimhilfe durfte eine Ausweitung der fachlichen bzw. rechtlichen Kompetenzen und der damit
verbundene, wahrgenommene hdéhere Nutzen fUr pflegebedurftige Personen die Akzeptanz
nicht-diplomierter Pflegekrafte steigern. Auch die Reduktion von zeitlichen Restriktionen sollte
sich positiv auf die wahrgenommene Qualitdt und "Akzeptanz' mobiler Pflege- und Betreuungs-
dienste auswirken.

Die Nachfrage nach mobilen Diensten nimmt mit steigendem Einkommen und steigendem
Bildungsgrad zu

Unabhdngig von gesundheitlichen Aspekten und der Verfugbarkeit familiGrer Netzwerke,
nimmt die Wahrscheinlichkeit der Inanspruchnahme formeller Pflege und Betreuung zu Hause
sowohl mit steigendem Einkommen als auch mit steigendem Bildungsgrad zu (Firgo — Nowotny
—Braun, 2017). Dies kann sowohl auf bessere Informationen Uber das verfGgbare Angebot bzw.
eine hdhere Akzeptanz professioneller Dienstleister als auch auf steigende Opportunitdtskosten
der familiGren Pflege in héheren Bildungs- und Einkommensschichten zurlckzufGhren sein.
Unabhdngig von gesundheitlichen Aspekten und der VerfGgbarkeit familiGrer Netzwerke, wird
das steigende Bildungs- und Einkommensniveau kinftiger Generationen an pflegebedurftigen
Personen die Nachfrage nach Pflegediensten im Bereich der hduslichen Pflege erhdhen.

Die Verknappung des potentiellen Pflegepersonals bei gleichzeitig steigender Nachfrage
wird kinftig zu Uberdurchschnittlichen Lohn- und Kostensteigerungen im Bereich der
Pflegedienste fihren

WIFO-Projektionen zu den kinftigen Ausgaben fUr Pflegedienste gehen von weiterhin Gber-
durchschnittlichen Steigerungen der StUckkosten in den Pflege- und Betreuungsdiensten im
Vergleich zur Inflation aus. Dies liegt zum einen an —im Vergleich zum produzierenden Bereich
oder Dienstleistungen mit hohem Technologiegrad — begrenzten Mdglichkeiten zur Produktivi-
tatssteigerung in sozialen Diensten und Pflege, sowie dem damit verbundenen hohen Anteil an
Lohnkosten an den Gesamtkosten dieser Dienste. DarUber hinaus wird die Verknappung des

19) Probleme bezUglich der "Akzeptanz' scheinen dabei — insbesondere in dlteren Generationen — beispielsweise da-
hingehend schlUssig, dass die Annahme professioneller UnterstUtzung h&ufig immer noch als Tabu bzw. als Eingestehen
des Versagens des Familienverbands empfunden wird, oder dass das Geld lieber fUr Kinder und Enkelkinder gespart
wird.
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Arbeitskrafteangebots relativ zum hohen Anstieg der Nachfrage ("Double Ageing Society")
langfristig unweigerlich zu Uberdurchschnittlichen LohnalbschlUssen im Bereich Gesundheit und
Pflege fUhren, damit die Nachfrage an professionellen Pflegepersonen Uberhaupt gedeckt
werden kann. Neben dem Lohnniveau werden auch weitere begleitende MaBnahmen zur At-
fraktivierung von Pflege- und Gesundheitsberufen (wie etwa die bessere psychosoziale Unter-
stUtzung der Pflegekrafte; siehe oben) notwendig sein, welche wiederum die Kosten der Bereit-
stellung von Pflegediensten erhdhen. Unter diesen Perspektiven scheint die oben empfohlene
Absicherung der Kaufkraft pflegebedurftiger Personen umso notwendiger.

Die Digitalisierung und neue Technologien kénnen das soziodemographisch bedingte,
abnehmende Potential fir hdusliche Pflege zumindest teilweise kompensieren

Wdahrend das Potential fUr informelle Pflege abnimmt und dies den Verbleib im hduslichen Um-
feld in vielen Fallen erschwert, kbnnen mobile Dienste in Kombination mit digitalen Technolo-
gien fehlende informelle Betreuung zunehmend besser kompensieren. Moglichkeiten zur tele-
medizinischen Uberwachung und Behandlung, die zunehmenden Méglichkeiten Einkaufe, Es-
sen und andere Produkte online zu beziehen, sowie die frGher oder spdter zunehmende Ver-
breitung von Haushalts-Robotern werden kinftig einerseits einige der heute von Heimhilfen und
diplomierter Hauskrankenpflege ausgefUhrten Tatigkeiten ersetzen. Andererseits fUhrt dies
dazu, dass sich mobile Dienste vermehrt anderen, starker auf soziale Interaktion ausgerichtete
Tatigkeiten widmen kdnnen, die erheblich zum Wohlbefinden und damit zur gesundheitlichen
Entwicklung pflegebedurftiger Personen beitragen. Insbesondere aber fGhrt der technologi-
sche Wandel und die starkere Affinitat zu digitalen Technologien unter kinftigen Generationen
pflegebedurftiger Menschen dazu, dass diese eine mogliche fehlende informelle Befreuung
besser ersetzen kdbnnen und damit das Potential fUr die hdusliche Pflege (bedingt durch sin-
kende HaushaltsgroBen, stdrkere Mobilitét der Kinder, hdhere Frauenerwerbsquoten) besser
aufrecht erhalten k&dnnen als dies ohne den technischen Fortschritt der Fall ware.
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Anhang
Anhang 1: Gesamtausgaben fur Gesundheit und Pflege im europdischen Vergleich
Land Gesundheit inkl. Pflege Pflege Anteil Pflege an Gesundheit
In % des BIP In %
Norwegen (NO) 10,50 2,95 28,07
Schweden (SE) 10,94 2,87 26,27
Niederlande (NL) 10,36 2,65 25,58
D&nemark (DK) 10,35 2,56 24,72
Luxemburg (LU) 6,16 1,42 23,02
IMand (IE) 7.38 1,63 22,13
Belgien (BE) 10,04 2,15 21,46
Island (IS) 8,29 1,70 20,54
Finnland (Fl) 9.52 1,86 19,49
Schweiz (CH) 12,25 2,37 19,38
GroBbritannien (UK) 9.76 1,81 18,54
Deutschland (DE) 11,14 1,84 16,47
Frankreich (FR) 11,54 1,71 14,83
Osterreich (AT) 10,44 1,53 14,65
Italien (IT) 8,94 0,90 10,12
Spanien (ES) 8,97 0.84 9.32
Portugal (PT) 9,08 0,24 2,62
Griechenland (GR) 8,45 012 1,40
Q: OECD.
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Anhang 2: Ubersicht der Szenarien

Annahmen Datenbasis usw.

Szenarienbezeichnung

Hauptszenarien — HS

HS_mV
(Hauptszenario mittlere Vari-
ante)

Bevdlkerungsprognose Statistik Austria
November 2017, Hauptvariante
Bessere Gesundheit: Im Jahr 2025 und

Datenbasis:
Nettokosten der Pflegedienste:
e  Stationdre Dienste

2040 wird die Inzidenz, Pflegegeld zu ¢  Mobile Dienste
beziehen um ein Jahr nach unten ver- e Teilstationdre Dienste
schoben. e Kurzzeitpflege
Informelle Pflege: Ausgehend von 70% e Alfernative Wohnfor-
informeller Pflege im Jahr 2012 wird men
das AusmaB der informellen Pflege um e Case-und Caremao-
0,2 PP p. a. reduziert. nagement
Kostensteigerungen: +2% p. a.

HS_uVv Bevdlkerungsprognose Statistik Austria Datenbasis:

(Hauptszenario untere Vari-
ante)

November 2017, Hauptvariante
Bessere Gesundheit: zusatzlich halber

Nettokosten der Pflegedienste:
e Stationdre Dienste

Effekt von HS_mV. ¢  Mobile Dienste
Informelle Pflege: Ausgehend von 70% e Teilstationdre Dienste
informeller Pflege im Jahr 2012 wird . Kurzzeitpflege
das AusmaRB der informellen Pflege um e Alfernative Wohnfor-
0,1 PP p. a. reduziert. men
Kostensteigerungen: +1% p. a. e Case-und Caremao-
nagement
HS_oV Bevdlkerungsprognose Statistik Austria Datenbasis:

(Hauptszenario obere Variante)

November 2017, Hauptvariante
Bessere Gesundheit: halber Effekt von

Nettokosten der Pflegedienste:
e Stationdre Dienste

HS_mV abgezogen. e  Mobile Dienste

Informelle Pflege: Ausgehend von 70% e Teilstationdre Dienste

informeller Pflege im Jahr 2012 wird o Kurzzeitpflege

das AusmaB der informellen Pflege um e  Alternative Wohnfor-

0,3 PP p. a. reduziert. men

Kostensteigerungen: +3% p. a. e Case-und Caremao-
nagement

HS_mV+24h

(Hauptszenario mittlere Vari-
ante inclusive 24-Stunden-Be-
freuung)

Bevodlkerungsprognose Statistik Austria
November 2017, Hauptvariante
Bessere Gesundheit: Im Jahr 2025 und
2040 wird die Inzidenz, Pflegegeld zu
beziehen um ein Jahr nach unten ver-
schoben.

Informelle Pflege: Ausgehend von 70%
informeller Pflege im Jahr 2012 wird
das AusmaRB der informellen Pflege um
0,2 PP p. a. reduziert.
Kostensteigerungen: +2% p. a.

Vergleichsszenario fUr alle Poli-
tikszenarien

Datenbasis:

(1) Nettokosten der Pflege-
dienste:

e Stationdre Dienste
Mobile Dienste
Teilstation&re Dienste
Kurzzeitpflege
Alternative Wohnfor-
men

. Case- und Carema-

nagement
(2) Verteilung der Férderungsbe-
ziehenden fUr 24-Stunden-Be-
treuung nach Alter und Pflege-
stufe

Politikszenarien - PS

PS_stat
(Politikszenario stationdre
Dienste)

Verschiebung zugunsten statio-
ndrer Dienste

PS_stat_V5
(Politikszenario statio-
ndre Dienste +5%)

Wie in HS_mV+24h

Auswirkungen auf den Versorgungsmix
in Abstimmung mit Auftraggeber
(siehe Ubersicht 17)

Verschiebung zugunsten stafio-
ndrer Dienste um 5% der Perso-
nenanzahl 2016

Datenbasis: wie in HS_mV+24h
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Szenarienbezeichnung

Annahmen

Datenbasis usw.

PS_stat_V10
(Politikszenario statio-
ndre Dienste +10%)

Wie in HS_mV+24h

Auswirkungen auf den Versorgungsmix
in Abstimmung mit Auftraggeber
(siehe Ubersicht 17)

Verschiebung zugunsten stafio-
ndrer Dienste um 10% der Perso-
nenanzahl 2016

Datenbasis: wie in HS_mV+24h

PS_stat_V20
(Politikszenario statio-
ndre Dienste +20%)

Wie in HS_mV+24h

Auswirkungen auf den Versorgungsmix
in Abstimmung mit Auftraggeber
(siehe Ubersicht 17)

Verschiebung zugunsten statio-
ndrer Dienste um 20% der Perso-
nenanzahl 2016

Datenbasis: wie in HS_mV+24h

PS_24h . Verschiebung zugunsten der 24-
(Politikszenario 24-Stunden-Be- Stunden-Betreuung
freuung)

PS_24h_V5 e  Wiein HS_mV+24h Verschiebung zugunsten der 24-

(Politikszenario 24-Stun-
den-Befreuung +5%)

Auswirkungen auf den Versorgungsmix
in Abstimmung mit Auftraggeber
(siche Ubersicht 19)

Stunden-Betreuung um 5% der
Personenanzahl 2016
Datenbasis: wie in HS_mV+24h

PS_24h_V10
(Politikszenario 24-Stun-
den-Betreuung +10%)

Wie in HS_mV+24h

Auswirkungen auf den Versorgungsmix
in Abstimmung mit Auftraggeber
(siehe Ubersicht 19)

Verschiebung zugunsten der 24-
Stunden-Betreuung um 10% der
Personenanzahl 2016
Datenbasis: wie in HS_mV+24h

PS_24h_V20
(Politikszenario 24-Stun-
den-Betfreuung +20%)

Wie in HS_mV+24h

Auswirkungen auf den Versorgungsmix
in Abstimmung mit Auftraggeber
(siehe Ubersicht 19)

Verschiebung zugunsten der 24-
Stunden-Betreuung um 20% der
Personenanzahl 2016
Datenbasis: wie in HS_mV+24h

PS_mob Verschiebung zugunsten mobiler
(Politikszenario mobile Dienste) Dienste
PS_mob_V5 e Wiein HS_mV+24h Verschiebung zugunsten mobiler

(Politikszenario mobile
Dienste +5%)

Auswirkungen auf den Versorgungsmix
in Abstimmung mit Auftraggeber
(siehe Ubersicht 21)

Dienste um 5% der Personenan-
zahl 2016
Datenbasis: wie in HS_mV+24h

PS_mob_V10
(Politikszenario mobile
Dienste +5%)

Wie in HS_mV+24h

Auswirkungen auf den Versorgungsmix
in Abstimmung mit Auftraggeber
(siehe Ubersicht 21)

Verschiebung zugunsten mobiler
Dienste um 10% der Personenan-
zahl 2016

Datenbasis: wie in HS_mV+24h

PS_mob_V20
(Politikszenario mobile
Dienste +5%)

Wie in HS_mV+24h

Auswirkungen auf den Versorgungsmix
in Abstimmung mit Auftraggeber
(siehe Ubersicht 21)

Verschiebung zugunsten mobiler
Dienste um 20% der Personenan-
zahl 2016

Datenbasis: wie in HS_mV+24h

PS_inf Verschiebung zugunsten der in-
(Politikszenario informelle formellen Pflege
Pflege)

PS_inf_-0,1
(Politikszenario infor-
melle Pflege -0,1)

Bevdlkerungsprognose Statistik Austria
November 2017, Hauptvariante
Bessere Gesundheit: Im Jahr 2025 und
2040 wird die Inzidenz, Pflegegeld zu
beziehen um ein Jahr nach unten ver-
schoben.

Informelle Pflege: Ausgehend von 70%
informeller Pflege im Jahr 2012 wird
das AusmaB der informellen Pflege um
0,1 PP p. a. reduziert.
Kostensteigerungen: +2% p. a.

Verschiebung zugunsten der in-
formellen Pflege um -0,1 PP p. a.
Datenbasis: wie in HS_mV+24h
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Szenarienbezeichnung

Annahmen

Datenbasis usw.

PS_inf_0
(Politikszenario infor-
melle Pflege 0)

Bevdlkerungsprognose Stafistik
Austria November 2017, Hauptva-
riante

Bessere Gesundheit: Im Jahr 2025
und 2040 wird die Inzidenz, Pflege-
geld zu beziehen um ein Jahr
nach unten verschoben.
Informelle Pflege: Ausgehend von
70% informeller Pflege im Jahr
2012 wird das AusmaB der infor-
mellen Pflege konstant gehalten.
Kostensteigerungen: +2% p. a.

Keine Verdnderung der informel-
len Pflege
Datenbasis: wie in HS_mV+24h

PS_inf_+0,1
(Politikszenario infor-
melle Pflege +0,1)

Bevdlkerungsprognose Stafistik
Austria November 2017, Hauptva-
riante

Bessere Gesundheit: Im Jahr 2025
und 2040 wird die Inzidenz, Pflege-
geld zu beziehen um ein Jahr
nach unten verschoben.
Informelle Pflege: Ausgehend von
70% informeller Pflege im Jahr
2012 wird das AusmaRB der infor-
mellen Pflege um 0,1 PP jahrlich
erhoht.

Kostensteigerungen: +2% p. a.

Erhdhung der informellen Pflege
um +0,1 PP gegenuber
HS_mV+24h

Datenbasis: wie in HS_mV+24h
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Anhang 3: Modelldesign, Methoden und Annahmen

Die Projektionen des Hauptszenarios sowie des Hauptszenarios inkl. der 24-Stunden-Betreuung
(letzteres dient als Vergleich zu den Politikszenarien) basieren auf den Berechnungen von Sta-
tistik Austria zur demographischen Entwicklung (November 2017) und den in Anhang 2 darge-
stellten Annahmen bezUglich der demographischen Entwicklung, der Gesundheitsentwick-
lung, der informellen Pflege und den Kostensteigerungen. Weiters wird auf die Datenbasis Pfle-
gedienstleistungsstatistik zu den 6ffentlichen Nettoausgaben fUr Dienste der Langzeitpflege,
soweit sie aus Mitteln der Sozialhilfe bzw. der Mindestsicherung (mit-)finanziert werden (laut Pfle-
gevorsorgebericht 2016). Diese Daten umfassen &ffentliche Nettoausgaben im Bereich der sta-
tiondren Dienste, mobilen Dienste, teilstationdren Dienste, stationdre Kurzzeitpflege, alternative
Wohnformen und Case- und Caremanagement. Die Daten zur 24-Stunden-Betreuung wurden
vom BMASGK Ubermittelt. Berechnungen erfolgen getrennt nach Bundeslédndern und Pflege-
dienstleistungsart (die 24-Stunden-Betreuung wird hier als Pflegedienstleistungsart gesehen), for
Osterreich werden die jeweiligen Bundesldnderergebnisse aufsummiert, fUr die Projektion der
Gesamtkosten werden die Kosten aller Pflegedienstleistungsarten summiert. Die Projektfionser-
gebnisse auf der Ebene der Bundeslander sind in Anhang 4 dargestellt.

Der erste Schritt der Berechnungen, der als Basis fur die weiteren Schritte gilt, berechnet die
Zunahme der Personen, die Pflegeleistungen in Anspruch nehmen, ausschlieBlich aufgrund der
demographischen Entwicklung. Dabei werden die Pflegeinzidenzen - also der Anteil der Per-
sonen in einer Altersstufe an den Pflegegeldbezieherinnen nach den einzelnen Pflegegeldstu-
fen — auf Basis der demographischen Bevolkerungsprognosen von Statistik Austria hochgerech-
net. Es wird also davon ausgegangen, dass die Struktur der Pflegedienstleistungsbezieherinnen
gleichbleibt und dass es keine Verdnderungen des Risikos in einer bestimmten Altersgruppe
Pflegeleistungen zu beziehen, gibt. DarUber hinaus werden die relativen Nettokosten der ein-
zelnen Pflegedienstleistungsarten als konstant angenommen (also ohne Kostensteigerung pro
Kopf und Leistungsart).

Ausgehend von dieser rein demographischen Hochrechnung, werden in den ndchsten Schrit-
fen die sich verbessernde Gesundheit (Kompression der kérperlichen Beeintréchtigung), die
Nachfrageerndhung nach formeller Pflege aufgrund der steigenden Arbeitsmarktbeteiligung
von Frauen und geringeren HaushaltsgroBen (=RUckgang der informellen Pflege) sowie Kosten-
steigerungen im Pflegesektor berUcksichtigt. Die unterschiedlichen Einflussfaktoren gehen an-
hand von empirisch gestUtzten Annahmen in die Projektionsszenarien ein (siehe Kapitel 3). Um
die Sensitivitat dieser Annahmen zu Uberprifen, wurde jeweils neben einer mittleren Variante
eine untere und obere Variante berechnet, um eine Bandbreite der moglichen Finanzauf-
wdande darzustellen. Die untere Variante stellt die relativ kostengunstige Variante dar, die obere
Variante die relativ kostenintensivste.

Die Daten der Pflegedienstleistungsstatistik des Berichtsjahres 2016 geben Aufschluss Gber die
Personenstruktur der Pflegedienstleistungsbezieherinnen nach Pflegegeldstufen, nach Altersko-
horten und nach Dienstleistungsart (mobil, stationdr, teilstationdr, Kurzzeitpflege und alternative

WIFO



— b6 —

Wohnformen). Die fehlende VerknUpfung der Altersstruktur der Pflegedienstleistungsbezieherin-
nen mit jener der Pflegegeldstufen wurde mittels eines iterativen Randldsungsverfahrens (RAS-
Algorithmus; Bacharach, 1970) auf Basis der vorhandenen alters- und pflegestufensperzifischen
Daten der Pflegegeldbezieherlnnen berechnet. Dadurch stehen die Informationen Uber Pfle-
gedienstleistungsbezieherlnnen verknupft nach Altersgruppen (unter 60 Jahre, 60 bis 74 Jahre,
75 bis 85 Jahr, 85 Jahre und dlter), Pflegestufen und Dienstleistungsart fUr alle neun Bundeslén-
der zur Verfigung, die in weiterer Folge mit den Daten der Bevolkerungsprognose fur die ein-
zelnen Bundesl@nder hochgerechnet werden. Daraus ergibt sich das der erste Berechnungs-
schritt, der die Anzahl der Pflegedienstleistungsbezieherinnen ausschlieBlich auf Basis der de-
mographischen Entwicklung bis zum Jahr 2050 fortschreibt. Die daraus entstehenden Veré&nde-
rungsraten werden fUr die Berechnung der Entwicklung der dazugehdrigen Kosten herangezo-
gen.

Im ndchsten Schritt werden die Berechnungen um das Faktum der sich verbessernden Gesund-
heit dlterer Menschen korrigiert. Methodisch problematisch dabei ist, dass fUr die Pflegedienst-
leistungen nur Informationen in groben Altersgruppen vorhanden sind (unter 60 Jahre, 60 bis 74
Jahre, 75 bis 84 Jahre, 85 Jahre und dlter). Um den Effekt der sich verbessernden Gesundheit
jedoch genauer schétzen zu kdnnen, wurden die Daten der Pflegegeldbezieherinnen heran-
gezogen, da diese fUr die einzelnen Altersjahre zur VerfGgung stehen. Auf Basis des Jahres 2016
wurde die Anzahl der Pflegegeldbezieherinnen mit den demographischen Prognosen bis 2050
hochgerechnet. Die so berechneten Anteile der Pflegegeldbezieherinnen an der Bevolkerung
(je nach Altersstufe) wurden ab dem Jahr 2025 fUr Personen ab 65 Jahren um ein Jahr versetzt
und ab dem Jahr 2040 um ein weiteres Jahr, um auszudricken, dass sich das Risiko, ein Pflege-
fall zu werden, gute alle 10 Jahre um ein Jahr nach hinten verschiebt. Werden die in Abschnitt
3.2 dargestellten Daten Uber den Eintritt in die Lebensphase mit (sehr) schlechter Gesundheit
bzw. in die Lebensphase mit funktionalen Beeintrchtigungen als Approximation fir den Eintritt
in die Pflegebedurftigkeit herangezogen, kann daraus abgeleitet werden, dass sich der Eintritt
in die Pflegebedurftigkeit retrospektiv alle 10 Jahre um zwei Jahre nach hinten verschoben hat.
Jedoch ist davon auszugehen, dass sich — dhnlich wie bei der Lebenserwartung — eine Abfla-
chung der Entwicklung in der Zukunft beobachten lassen wird, weshalb nur der halbe Effekt
unterstellt wird. Um der sich verbessernden Gesundheit in den Projektionen Rechnung zu tra-
gen, wird also in der mittleren Variante davon ausgegangen, dass sich das individuelle Risiko
der Uber 65-Jahrigen, Pflegedienstleistungen zu beziehen, ab dem Jahr 2025 um ein Jahr ver-
schiebt und ab dem Jahr 2040 um ein weiteres Jahr. FUr die untere Variante (Szenario HS_uV)
wurde zus@tzlich die Halfte der Differenz zwischen der rein demographischen Berechnung und
der Berechnung mit besserer Gesundheit abgezogen und fur die obere Variante die Hdlfte der
Differenz zwischen der rein demographischen Berechnung und der Berechnung mit besserer
Gesundheit hinzugerechnet.

In einem nd&chsten Schritt werden die Szenarien der besseren Gesundheit um die voraussichtli-
che Abnahme der informellen Pflege korrigiert, um eine Verschiebung hin zu einer erhdhten
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Nachfrage nach formeller Pflege zu kalkulieren. Die Erfahrungen der letzten Jahre fortschrei-
bend, wird davon ausgegangen, dass im Jahr 2012 70% der Pflegeleistungen informell erbracht
wurden (in Konsistenz zu Firgo — Famira-MUhlberger, 2014). In den zu berechnenden Varianten
wird davon ausgegangen, dass sich der Anteil der informellen Pflege jedes Jahr um 0,2 Pro-
zentpunkte (mittlere Variante) bzw. 0,1 Prozentpunkte (untere Variante) bzw. um 0,3 Prozent-
punkte (obere Variante) verringern und sich die Nachfrage nach professioneller Pflege dem-
entsprechend erhéhen wird.

In einem letzten Schritt werden die Berechnungen um voraussichtliche Kostensteigerungen im
Pflegesektor korrigiert. Dabei werden folgende Varianten berechnet: die mittlere Variante mit
einem Kostenanstieg von real — also inflationsbereinigt — 2% pro Jahr, die untere Variante mit
einem Kostenanstieg von real 1% pro Jahr und eine obere Variante mit einem Kostenanstieg
von real 3% pro Jahr. Dieser lefzte Berechnungsschritt ergibt das Hauptszenario, die wiederum
als mittlere, untere und obere Variante présentiert wird.

Zusdatzlich zu diesen Hauptszenarien werden Politikszenarien berechnet, welche eine Verschie-
bung hin zu mehr station&ren Diensten (PS_stat), mehr 24-Stunden-Betreuung (PS_24h), mehr
mobilen Diensten (PS_mob) und eine Anderung der informellen Pflege (PS_inf) berechnen.
Diese Politikszenarien berechnen die Entwicklung des Kostenpfades unter der Annahme, dass
im Ausgangsjahr 2016 die Personenanzahl in einzelnen Pflegedienstleistungsarten je nach Sze-
nario verandert wird (z. B. beim Politikszenario PS_stat wird die Anzahl der Personen in stationd-
rer Pflege im Jahr 2016 um 5%, 10% bzw. 20% (je nach Variante) erhéht und im selben Ausmal3
von anderen Pflegedienstleistungsarten abgezogen - es wird also der Versorgungsmix verdn-
dert). In anderen Worten wird die Ausgangsbasis verdndert, die weiteren Berechnungen sind
auch in den Politikszenarien &dquivalent zu den oben beschriebenen Berechnungsschritten (De-
mographie, bessere Gesundheit, RUckgang informelle Pflege, Kostensteigerungen). Als Ver-
gleichsszenario dient den Politikszenarien das Hauptszenario, mittlere Variante inklusive der 24-
Stunden-Betreuung (Szenario HS_mV+24h). DafUr wird die Kostenentwicklung der 24-Stunden-
Betreuung in derselben Art und Weise wie die anderen Pflegedienstleistungsarten — siehe Be-
schreibung oben - berechnet. Eine Erlduterung der Annahmen und Methode in diesen Poli-
tikszenarien befindet sich in Anhang 2 bzw. in den entsprechenden Kapiteln.
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